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Resumo

Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, tendo como fonte de informacéo a
pesquisa convergente assistencial, com o objetivo de ratificar a relevancia da Educacao
Permanente no manejo da Rede de Atengdo Psicossocial. Os dados serdo coletados através
de um questionario semiestruturado e a criagcdo de grupos focais a serem realizados com a
equipe multidisciplinar, aplicado as unidades de saude situada na regido metropolitana 1, no
municipio do Rio de Janeiro. Os dados coletados serdo analisados a partir da anélise de Bardin.
Palavras-chave: equipe de assisténcia ao paciente, educagdo continuada, relacdes
interpessoais, salde mental.

Abstract

Permanent education, strategy for consolidation of the psychosocial care network

This is a descriptive study, of qualitative approach, having as a source of information a
convergent assistance study, aiming at ratifying the relevance of Permanent Education in
management of the Network of Psychosocial care. The data will be collected through a semi-
structured questionnaire and the creation of focus groups to be held with a multidisciplinary
team, applied to the health units located in metropolitan region 1, in the municipality of Rio de
Janeiro. The data collected will be analyzed based on the analysis of Bardin.
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Resumen

Educacién permanente, estrategia para consolidacion de la red de atencién psicosocial
Se trata de un estudio descriptivo, de enfoque cualitativo, que utiliz6 como fuente de
informacion la investigacion convergente-asistencial, con el objetivo de ratificar la relevancia de
la Educacién Permanente en el manejo de la Red de Atencién Psicosocial. Los datos seran
recolectados a través de un cuestionario semiestructurado y la creacion de grupos focales que
seran realizados con el equipo multidisciplinario, aplicado a las unidades de salud ubicadas en
la region metropolitana 1, en el municipio de Rio de Janeiro. Los datos recolectados seran
analizados basados en el analisis de Bardin.

Palabras-clave: grupo de atencion al paciente, educacion continua, relaciones interpersonales,
salud mental.

Introducao

Atualmente a assisténcia a saude no Brasil ocorre de forma hierarquizada e verticalizada,
pautada, ndo pela necessidade de integralidade do cuidado, mas pela transferéncia de
responsabilidade por meio de uma precaria e irregular comunicacdo que quase sempre se da
através de informes escritos, como pedidos de parecer e formularios de contra-referéncia que
ndo oferecem uma boa resolubilidade [1]. De acordo com os relatos historicos, a trajetéria da
salide mental no Brasil é pautada pela mobilizacédo e lutas dos trabalhadores e familiares de
usuérios dos servicos de salde mental, e apesar da mudanca dos dispositivos para
acompanhamento destes usuarios desde a década de 80, é em 1989 que surge a proposta de
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regulamentacdo dos direitos da pessoa com transtornos mentais e a extingdo progressiva dos
manicémios no pais [2].

Apb6s 22 anos de luta, em 2011, foi instituido a Rede de Atencédo Psicossocial (RAPS), com
a proposta de fortalecer o acolhimento e acompanhamento destes usuarios nos diversos niveis
de assisténcia, indo ao encontro do que determinam as diretrizes do SUS, ampliando a
articulacdo da assisténcia a salde para pessoas acometidas de transtorno mental e uso
abusivo de substancias psicoativas [3].

Dentro desse contexto cabe mencionar que o CAPS nédo é o Unico servico de atengdo em
salide mental, alias, a atencado em salde mental deve ser feita dentro de uma rede de cuidados,
e estdo incluidos nesta rede: a atencdo basica, as residéncias terapéuticas, os ambulatérios,
0s centros de convivéncia, os clubes de lazer, entre outros [4]. Entretanto para que haja uma
aproximacdo dessa rede de cuidados, acredita-se que é necessaria a articulacdo de
estratégias que englobem a discusséo por pares, a identificacdo dos problemas, a participacéo
ativa do usuario e a valorizacdo dos envolvidos. E é nessa perspectiva que se propfe a
insercdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saulde (PNEPS), incentivada pelo
SUS na promocado da integracdo ensino-servico, proporcionando assim uma reflexdo critica
sobre a possibilidade de aprender e ensinar no cenario laboral, tendo como resultado a
melhora significativa da pratica assistencial [5].

Objetivo

Refletir as possibilidades proporcionadas pela implementacdo da EPS no manejo das
dificuldades dos profissionais relacionadas a pratica em salude mental, fatores que influenciam
e dificultam o relacionamento da equipe multiprofissional, consequéncias dos conflitos
vivenciados, acdes e obsticulos enfrentados, proporcionando a este um olhar reflexivo sobre si
mesmo, sobre sua atuagéo e as acdes coletivas dessa equipe e a possibilidade de melhora da
qualidade assisténcia.

Contribuicao

Propde-se incorporar a sistematica de ensinar e aprender a esta organizacdo de trabalho,
auxiliando os profissionais no manejo de suas praticas relacionado ao trabalho em rede.
Contribuindo para o aprofundamento da proposta do Ministério da Saude na solidificacdo da
Rede de Atencao Psicossocial.

Material e métodos

Estudo exploratério descritivo, de abordagem qualitativa, tendo como fonte de informacé&o a
pesquisa convergente assistencial sobre a implementacdo da EPS como estratégia de
instrumentalizagdo no manejo dos conflitos e necessidades da equipe multidisciplinar imergidos,
durante as atividades laborais, no trabalho em rede junto ao portador de transtorno mental. Por
fim, para a realizacido desta pesquisa, este estudo sera submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa. Os sujeitos da pesquisa serdo os profissionais com vinculo empregaticio efetivo,
contratados ou prestadores de servigo que atuam no Centro de Atencdo Psicossocial.

Para coleta dos dados sera utilizada a técnica de entrevista semiestruturada na busca em
obter informes contidos na fala dos atores sociais [6] e grupo focal como estratégia,
proporcionando o posicionamento de grupos e ou individuos excluidos do sistema [7], a serem
realizados nos meses de abril a junho de 2018. Apds a identificacdo dos temas emergentes de
cada entrevista, serdo identificados os temas similares que apareceram com maior frequéncia
nos discursos dos sujeitos, transformando os dados brutos em dados codificados [8]. O produto
desse estudo se dara através de um matriciamento de rede em forma de aplicativo de celular a
ser disponibilizado a todos os profissionais e usudrios da Rede de Atencédo a Saude Municipal,
ampliando a acessibilidade aos servigos de saude.

Conclusao

Tratar da dicotomia entre processo de trabalho em saude, e o aprendizado no cenario
laboral com repercusséo na integracdo entre 0s servigos constituem-se em desafios para todos
0S que se preocupam com a tematica. Espera-se que a discussado seja enfrentada em uma
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perspectiva contextualizada, questionando, analisando e revendo as concepg¢des da RAPS,
dos conflitos emergidos em decorréncia da articulacdo multiprofissional e sua insercéo junto a
pratica.

Referéncias

1. Chiaverini DH et al. Guia pratico de matriciamento em salde mental. Brasilia/DF:
Ministério da Saude: Centro de Estudo e Pesquisa em Saude Coletiva; 2011. p.13.
Disponivel em:
https://repositorio.observatoriodocuidado.org/bitstream/handle/581/1/Guia%20pr%C3%
Altico%20de%20matriciamento%20em%20sa%C3%BAde%20mental.pdf

2. Brasil. Ministério da Salide. Secretaria de Atencédo a Saude. DAPE. Coordenacao Geral
de Saude Mental. Reforma psiquiatrica e politica de saide mental no Brasil.
Documento apresentado a Conferéncia Regional de Reforma dos Servicos de Saulde
Mental: 15 anos depois de Caracas. OPAS. Brasilia; 2005. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/Relatoriol5 anos_Caracas.pdf

3. Brasil. Portaria N° 3.088, de 23 de dezembro de 2011. Institui a Rede de Atencdo
Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS). Presidéncia da Republica. Casa Civil - Subchefia para Assuntos
Juridicos. Brasilia, 2011. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_ 2011_rep.html

4. Brasil. Saude mental na atencdo béasica: o vinculo e o dialogo necessérios. Brasilia, DF:
Ministério da Saude 2003. Disponivel em:
https://www.nescon.medicina.ufmg.br/biblioteca/imagem/1734.pdf

5. Brasil. Portaria N° 198/GM de 13 de fevereiro de 2004. Institui a Politica Nacional de
Educac&o Permanente em Salide como estratégia do Sistema Unico de Salde para a
formacéo e o desenvolvimento de trabalhadores. Disponivel em:
https://www.nescon.medicina.ufmg.br/biblioteca/imagem/1832.pdf

6. Minayo MCSO. Desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. 8 ed. Sdo
Paulo: Hucitec; 2004. p 269

7. Leny A. Grupos focais: conceitos, procedimentos e reflexdes baseadas em
experiéncias com o uso da técnica em pesquisas de salde. Rio de Janeiro: Physis;
20009.

8. Bardin L. Analise de conteudo. Lisboa: Edig6es 70; 2010. p.281.



