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Resumo

Introducdo: As metodologias ativas de ensino, dentre as quais a simulacdo, podem contribuir
para a formacédo de profissionais competentes. Objetivo: Analisar a percepcdo dos académicos
de enfermagem de uma universidade publica do sul de Minas Gerais sobre as atividades préaticas
simuladas em casos clinicos de emergéncia. Métodos: Trata-se de um estudo qualitativo,
exploratério e analitico. Foi desenvolvido com discentes do curso de enfermagem que tiveram a
simulagdo como método avaliativo. Os dados foram coletados por entrevistas com roteiro
semiestruturado e para organizacdo e analise dos dados utilizou-se a Andlise Tematica.
Resultados: Da analise tematica foi possivel construir um tema central - percepcdo dos
estudantes de enfermagem: uma visédo ambigua e os subtemas: aspectos positivos da simula¢éo,
aspectos negativos da simulacédo, e contexto da simulagdo: criticas ao método e curriculo.
Apreende-se que a percepcao dos alunos de enfermagem sobre a simulacdo é ambigua. Pode
oportunizar o desenvolvimento de competéncias para as emergéncias, por outro, pode causar
ansiedade, medo, inseguranca, o que pode dificultar o aprendizado. Conclusdo: A simulacdo no
ensino de enfermagem pode contribuir no processo de formacéo do profissional, ha melhoria do
aprendizado e na qualidade do cuidado, e relaciona-se ao modo como ela se insere no projeto
de curso.

Palavras-chave: enfermagem, educacgéo, simulacdo, emergéncias.

Abstract

Perception of undergraduate nursing students about simulated practices in emergency
Introduction: The active methods of teaching, such as simulation, can contribute to the formation
of competent professionals. Objective: To analyze the perception of students of nursing from a
public university from the south of Minas Gerais about the simulated practices in clinical cases of
emergency. Methods: This is a qualitative, exploratory and analytical study, developed with
students from nursing school using the simulation as an evaluative method. The data was
collected on interviews with semi-structured script and for data organization and analysis was
used Thematic Analysis. Results: From the thematic analysis was possible to build a central
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theme - perception of nursing students: an ambiguous vision and the subthemes positive aspects
of simulation, negative aspects of simulation, and context of simulation: curriculum and method
reviews. The perception of nursing students about the simulation is ambiguous. It can develop
competences for emergency situations, but it can cause anxiety, fear, insecurity, what can difficult
learning. Conclusion: Simulation in nursing education can contribute to the professional training
process, improving learning and the quality of care, and is related to the way it fits into the course
design.

Keywords: nursing, education, simulation, emergencies.

Resumen

Percepcion de estudiantes de enfermeria acerca de practicas simuladas en emergencia
Introduccion: Los métodos activos de ensefianza, como la simulacion, puede contribuir para la
formacion de profesionales competentes. Objetivo: Analizar la percepcion de estudiantes de
enfermeria de una universidad publica del sur de Minas Gerais acerca de las actividades
practicas en casos clinicos de emergencia. Métodos: Se trata de un estudio cualitativo,
exploratorio y analitico. Fue desarrollado con estudiantes del curso de enfermeria que han tenido
la simulaciébn como método evaluativo. Los datos fueron recogidos por entrevistas con guion
semi-estructurado y para la organizacion y analisis de datos se utilizd Andlisis Tematico.
Resultados: Del analisis tematico fue posible construir un tema central - percepcion de
estudiantes de enfermeria: una vista ambigua, y los subtemas: aspectos positivos de la
simulacion, aspectos negativos de la simulacion, y contexto de simulacién: critica del método y
curriculo. Se observa que la percepcion de los estudiantes de enfermeria sobre la simulacion es
ambigua. Pueden proporcionar el desarrollo de habilidades para situaciones de emergencia v,
por otra parte, pueden causar ansiedad, miedo, inseguridad, lo que pueden obstaculizar el
aprendizaje. Conclusion: La simulacion en la ensefianza de enfermeria pueden contribuir en el
proceso de entrenamiento del profesional en la mejora de aprender y calidad de cuidado y
relacionado al modo cémo se encaja en el proyecto del curso.

Palabras-clave: enfermeria, educacion, simulacién, urgencias médicas.

Introducao

As metodologias ativas de ensino, dentre as quais a simula¢do, podem contribuir com a
formacdo de profissionais competentes, capazes de atuar de modo seguro em face as
necessidades de saude da populacéo, haja vista que Ensino Baseado na Simulacdo (EBS) pode
proporcionar o treinamento de habilidades decisivas necessarias na préatica da enfermagem [1,2].

O EBS pode ser aplicado em diversos campos, como as areas de neonatologia,
emergéncia [3,4] e no ensino pratico da ética da profisséo [5]. Estudos descrevem resultados
positivos a respeito da simulacéo, a partir de percepgdes dos estudantes envolvidos [6,7].

O EBS tem se tornado relevante também em razdo de que oportuniza um ambiente
seguro para o aprendizado, sobretudo porque os académicos descrevem o ambiente clinico
como gerador de sentimentos de ansiedade e preocupacao devido a inexperiéncia das atividades,
das condic¢des avaliativas e dos erros que podem acabar cometendo [8].

Quando se considera o campo da urgéncia e emergéncia, que se caracteriza pela
excessiva demanda, reconhece-se que o profissional de salde, neste espago, precisa
desenvolver habilidades, como a agilidade e capacidade de estabelecer prioridades e agir de
modo seguro [9]. Dai, portanto, a necessidade de se proporcionar na formacdo condicdes
favoraveis a este desenvolvimento, no intuito de reduzir a possibilidade de erro na prética clinica,
melhorar a qualidade da assisténcia prestada e seguranca do cliente atendido nas situacdes
criticas.

No entanto, para que se possa adequar as estratégias utilizadas no EBS, com vistas a
melhoria dos processos de aprendizagem, infere-se que sao necessarios estudos que cologuem
em perspectiva as percep¢des dos estudantes — protagonistas deste processo — 0 que pode
incidir em melhorias no modo como se concebe tais estratégias, com as consequentes
possibilidades de aprimoramento dos projetos pedagdgicos de curso.

Deste cendrio, questiona-se: como o0s estudantes do curso de graduacdo em
enfermagem percebem a estratégia de EBS para o aprendizado das competéncias relacionadas
as situagdes de urgéncia e emergéncia, durante a formacao?

Assim, o objetivo do estudo foi analisar a percep¢éo dos académicos de enfermagem de
uma universidade federal sobre as atividades praticas simuladas em casos clinicos de
emergéncia.
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Material e métodos

Trata-se de um estudo qualitativo, exploratdrio e analitico. Foi realizado na Escola de
Enfermagem em uma universidade publica do Sul de Minas Gerais.

Participaram 22 discentes dos 36 que atendiam aos critérios de inclusao, a saber:
discentes regularmente matriculados, que cursaram a disciplina de Enfermagem em Clinica
Médica e Cirurgica Il, no primeiro semestre do ano de 2018 e excluidos os alunos que foram
transferidos para outros cursos. Os 14 discentes nao inclusos na pesquisa nao retornaram apoés
trés tentativas de contato ou ndo compareceram a entrevista marcada.

Os dados foram coletados no primeiro semestre de 2018, por meio de entrevistas com
roteiro semiestruturado composto por duas partes: caracterizacdo sociodemografica, de
autopreenchimento, constituido por variaveis como género, idade, se possui formacao técnica
com experiéncia enquanto profissional em situacdo de emergéncia; e as seguintes questées
norteadoras - Vocé se recorda dos casos clinicos em emergéncia realizados em ambiente
simulado na disciplina de Enfermagem em Clinica Médica e Cirurgica 11? Como foi para vocé ter
participado dos casos clinicos em ambiente simulado na disciplina de Enfermagem em Clinica
Médica e Cirurgica I1? Foi a primeira vez que vocé participou dessa estratégia no Curso de
graduacdo em Enfermagem?

Foi realizada uma entrevista com cada participante, em ambiente privativo na propria
Universidade, em data e horario previamente agendados. Finalizadas as entrevistas, procedeu-
se a transcri¢do na integra dos contetdos gravados, em editor de texto.

Para organizacao e andlise dos dados, utilizou-se a Analise Tematica [10], seguindo-se as seis
fases: familiarizacdo com os dados, codificacéo inicial, procura por temas, revisdo dos temas,
nomeacao dos temas e producao do relatério de pesquisa.

O trabalho foi desenvolvido em consonéancia aos preceitos éticos da Resolucédo 466/2012
do Conselho Nacional de Sadde [11], o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica da Universidade
Federal de Alfenas - MG, sob o nimero 3.014.378, CAAE 01090918.6.0000.5142.

Os participantes foram convidados e orientados a respeito do objetivo do estudo e, apds
a sua anuéncia, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Para a
garantia do anonimato, atribuiram-se nomes ficticios aleat6rios aos participantes e aos
professores eventualmente citados nas entrevistas.

Resultados

Participaram da pesquisa 22 alunos, houve o predominio de mulheres (81,82%), com
média de idade de 22 anos e 95,45% declararam n&o possuir formac¢éo no nivel técnico de
enfermagem e ndo possuir experiéncia em emergéncias.

A partir da andlise e interpretac@o dos dados [10], foi elaborado um tema principal com
trés subtemas, que correspondem & percep¢do do discente acerca das simulagbes em casos
clinicos de emergéncia (Figura 1).
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Fonte: do autor.
Figura 1 - Mapa tematico percepcéo dos estudantes de enfermagem sobre a simulacgao clinica.

125



Enfermagem Brasil 2020;19(2):123-129

Os excertos das falas a seguir exemplificam a percepcéo dos estudantes de enfermagem
sobre a simulacéo, e denotam como estes sujeitos se apropriam da simulagao de forma ambigua.
Os discentes ressaltaram, dentre as contribuicfes da simulac&o para sua formacéo, a mudanca
de visdo em relacdo a funcdo do enfermeiro, na articulagdo entre geréncia e assisténcia e o
desenvolvimento de controle emocional.

[...] num ponto, foi bom porque assim, vocé vivencia um pouquinho do que
VOCE vai ver na pratica. Mas, por outro lado, eu acho que fica muito um faz de
conta. Que nem uma bomba de infuséo, vocé tinha que fingir que tinha. Entéo
essa parte dos materiais € muito faz de conta, vocé nem faz o caso clinico
(Valentina).

[...] ela [colega] teve que sair da geréncia, né, de ta ali s6 comandando e
delegando funcgdes, e teve que ir pra assisténcia, né. [...] entdo ai a gente ja
leva mais uma licdo, né, que ali nem sempre vocé vai delegar funcdes, tem
uma hora que vocé vai chegar la e botar a médo na massa, e vocé tem que ter
conhecimento pra isso. [...] Acho que além de tudo, com conhecimento, [...]
me ensinou que eu tenho que, na hora da emergéncia e da urgéncia, tem que
controlar minhas emoc¢des (Helena).

Dentre os aspectos positivos da simulacdo, expressos nas falas e congregados no
subtema homdnimo, pontuou-se que a estratégia favorece o estudo, particularmente de farmacos
e diluicdes. Ainda, podem ser citadas as contribuicdes acerca do ponto de vista do aluno que
exercia o papel de observador, ou seja, ndo atuava na simulagéo e registrava suas impressfes
a respeito do desempenho de seus colegas. Notou-se que se pode desenvolver um raciocinio
clinico e aprender com os erros. Ademais, o debriefing representou um momento de grande valia
para os entrevistados para esclarecimento de duvidas.

[...] ele pedia as drogas, ai a gente j& sabia a diluicdo, a gente ja sabia qual
soro ia pegar (Lucas).

[...] [as simulacBes] sdo momentos Unicos para que a gente consiga ter um
raciocinio clinico, um olhar ampliado e uma assisténcia qualificada nisso tudo
(Lorena).

[...] uma coisa que eu achei bacana foi que no final todos tém o direito de falar
e poder opinar sobre o0 caso que aconteceu e tirar davidas, porque a gente ta
la para aprender sobre isso (Isaac).

[...] foi importantissimo ele [0 professor] ndo ter deixado nenhum de nés ter
feito o papel do médico, por que isso foi o que fez a gente se localizar como
gual é a nossa funcéo ali? [...] Antes eu ndo conseguia, eu sempre quis fazer
urgéncia e emergéncia, mas, as vezes, faltava pra mim a clareza do papel do
enfermeiro na urgéncia e emergéncia. [...] Foi muito interessante ser colocado
como enfermeiro assistencial ou gerencial |4 na simulag&o. Pra vocé saber o
gue pedir, como pedir, a forma de pedir, [...] vocé ver tracos de lideranca e
passividade numa hora dessa (Lucas).

Paradoxalmente, foram observadas percepcdes nem sempre favoraveis em relagéo a
simulagdo como estratégia de ensino, que foram organizadas no subtema “aspectos negativos
da simulagéo”. Notou-se que elementos como a dificuldade de aprendizado para quem se coloca
apenas como observador, afetos negativos relacionados & vivéncia no ambiente simulado e ao
carater avaliativo, implicam nas possibilidades de aprendizagem e configuram as percepc¢fes
dos discentes a respeito desta metodologia de ensino.

[...] pra quem assiste, talvez ndo seja de tanta aprendizagem. Porque eu acho
gue a gente incorpora um pouco da ansiedade que o outro esta passando,
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daquela situacdo, um pouco daquele constrangimento, pela ansiedade de ser
avaliativo. [...] O constrangimento eu acho que é por estar em frente a varias
pessoas que vao avaliar (Elod).

[...] vocé passa noites sem dormir, gastrite ataca pra quem tem gastrite, entdo
eu ndo acho que seria uma coisa legal [a simulacéo] (Heloisa).

[...] no momento [da simulagéo] foi um pouco assim, de euforia, de medo, de
tenséo (Heitor).

O subtema “o contexto da simulacgao: criticas ao método e curriculo” denota os limites
gue envolvem, na percepg¢édo dos alunos, a estratégia de ensino por meio da simulagao. Tais
limites sdo expressos, por exemplo, pela pouca fidedignidade do cenario. Ademais, a associacéo
da presenca dos professores, percebida pelos alunos com conotacdo avaliativa, faz com que
eles se sintam pressionados. Outro aspecto que limita 0 EBS, na visdo dos alunos, reside no fato
de que a aplicagdo dessa metodologia se inicia tardiamente no curso e sdo poucas as
oportunidades para que eles a vivenciem.

[...] acho que também vai muito do professor falar também, olha, calma, nao
precisa de tanto desespero, ndo precisa ficar nervoso, que € o momento de
errar. Nao é pra botar um pavor (Manuela).

[...] a preparagdo que a gente tem aqui ndo é bem pra essas simulacdes.
Porque simulagdo a gente s6 tem uma vez nos nove periodos, sO tem essa
simulagéo (Pérola).

Desta forma, observou-se que a percepcao dos estudantes de enfermagem transita entre
aspectos negativos e positivos, e circunscreve-se hum contexto de um curso que utiliza esta
estratégia nos periodos finais, motivando criticas a proposta da grade curricular.

Discussao

Em consonancia aos estudos encontrados na literatura, a simulacéo clinica é percebida
de maneira multifacetada pelos alunos, com aspectos positivos [12] e negativos [13].

Observou-se que para os estudantes a simulagédo pode favorecer o desenvolvimento de
competéncias como o trabalho em equipe, controle de emog¢des em situacdes de urgéncia e
emergéncia em ambientes simulados, resultando em um preparo emocional para os académicos
[12, 9].

Nessa perspectiva, justifica-se o investimento das escolas de enfermagem nessa forma
de aprendizado, em razdo de que tal estratégia é capaz de motivar, interessar e envolver o0s
discentes na aprendizagem [14].

Em relacé@o aos aspectos positivos reportados pelos discentes, destaca-se a preparagao
para o desenvolvimento do caso simulado que favorece a consolidacdo do aprendizado dos
contelidos tedricos [15]. Oportuniza-se o desenvolvimento de olhar ampliado, o que por sua vez
proporciona o aprimoramento do raciocinio clinico, competéncia indispensavel para um cuidado
eficaz e seguro [16]. Favorece, igualmente, a analise de tracos de lideranca e passividade no
colega, esta caracteristica configura a simulagédo como facilitadora do desenvolvimento de papéis
de lideranca [16].

O debriefing apresentou grandes contribuicées para os entrevistados e despontou-se
como possibilidade para uma discusséo reflexiva sobre a situa¢do ocorrida na simulagéo [13].

No subtema contexto da simulacdo: criticas ao método e curriculo, € apontada a
demanda dos alunos de que esta estratégia retrate 0 maximo possivel a dindmica da vida
profissional. No entanto, é preciso considerar o elevado custo financeiro para criacdo e
manuten¢do de um laboratorio desta natureza [9].

Os alunos sugerem também o inicio precoce da simulacéo dentro da grade curricular do
bacharelado em enfermagem, a fim de alcancar uma formagc&o critico-reflexiva, com articulagao
tedrico-pratica por meio de métodos inovadores tais como a simulagéo [17,18].

Por fim, neste estudo foram identificados ainda aspectos negativos sobre a simulacao.
Tais como os sentimentos negativos de ansiedade [13,12] e constrangimento [19] - achado este
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que vai de encontro do que autores inferem, que a simulacdo € livre de situacfes de
constrangimento e que, eventualmente, estara preparado para atuar em situacdes reais [19-21].

Concluséo

As percepg¢des dos alunos de enfermagem sobre a simulagéo s&o multifacetadas, o que
indica que esta estratégia pode assumir diferentes configuracdes, a depender do sujeito que a
vivéncia.

Por um lado, a simulacdo pode oportunizar o desenvolvimento de competéncias para
atendimento as situacdes de urgéncia e emergéncia, por outro, pode provocar ansiedade, medo,
inseguranga, o que pode dificultar o aprendizado. Especialmente no caso da simulagéo avaliativa,
gue pode cercear oportunidades de aprendizado que decorrem das interacdes entre professor-
aluno e aluno-aluno no ambiente simulado.

Reconhece-se como limitagcbes deste estudo o pequeno nimero de alunos participantes
e o recorte transversal do delineamento da investigacdo, realizada com apenas uma entrevista.
No entanto, a analise empreendida coaduna com aquela apresentada na literatura correlata e
pode contribuir para adequacdes no desenvolvimento desta estratégia e sua inser¢ao no ensino
de enfermagem.

Sugerem-se mais estudos sobre 0 EBS no campo da urgéncia e emergéncia com vistas
a identificar as estratégias que podem potencializar seus beneficios no processo de
aprendizagem e buscar solugBes para 0s aspectos que os estudantes apontam como geradores
de sentimentos negativos.
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