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Fragilizacao do cuidado
e sofrimento moral
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A priética de cuidados de sadde é uma ativi-
dade moral, j4 que 0 modo como os profissionais
desempenham seu papel tem implicagoes morais
[1]. A temdtica da governabilidade na enfermagem
é uma questao fortemente articulada aos valores, a
moral e & ética, assim como ao exercicio de poder
dos sujeitos envolvidos e & prépria constitui¢io
de sujeitos na sociedade.

A formacio profissional da enfermagem
estd dirigida para a importincia de uma prética
ética, o que implica a énfase para um permanen-
te enfrentamento de problemas éticos e morais
nos ambientes de trabalho, ou seja, da incerteza
moral, de dilemas morais e do sofrimento moral
[2]. Vivenciar situacoes de dilema moral pode
provocar sofrimento moral, pois as trabalhadoras
de enfermagem sabem o que é correto e o que
deveriam fazer, porém, se deparam com diferentes
obstéculos, sejam institucionais, como falta de
tempo, relutincia das chefias, constrangimentos
legais ou barreiras relacionadas ao poder médico,
sejam por dificuldades individuais de enfrenta-
mento da situacio [3], o que pode comprometer
moralmente sua atuagao. O sofrimento moral na
prética da enfermagem foi descrito, inicialmente,
como um desequilibrio psicolégico ocasionado
por sentimentos dolorosos que ocorrem, quando

as trabalhadoras de enfermagem nio podem exe-
cutar acoes moralmente adequadas, segundo suas
consciéncias [2].

Assim, a fragilizagao do cuidado de enferma-
gem pode ser importante fonte de sofrimento mo-
ral, associada a questoes relacionadas a organizacio
do trabalho, a sua humanizagio e ao exercicio de
poder no trabalho. Quando o sofrimento moral
se faz presente, o impacto para o doente pode ser
a falta de advocacia por parte da enfermagem e
situagdes em que as trabalhadoras evitam o contato
com ele, causando um aumento no desconforto e
no préprio sofrimento do paciente frente a doenga
e ao tratamento [4].

Para as trabalhadoras de enfermagem, o so-
frimento moral pode estar associado ao abandono
da profissio ou, o que pode ser até mais preju-
dicial, a sua continuidade de atuagio na drea da
Enfermagem, mas com o possivel abandono dos
valores da profissdo por parte dessas trabalhadoras.
Assim, compreender a problemdtica do sofrimento
moral é relevante para desvelarmos um fenémeno
bastante presente na pratica da enfermagem, em-
bora ainda pouco reconhecido, e que pode estar
se naturalizando como parte da profissao, com
consequéncias nio apenas para as trabalhadoras
como para os que vém sendo por elas cuidados.
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No entanto, tao importante quanto com-
preender e explorar esse fendmeno sao necessdrias
agdes coordenadas dos 6rgaos formadores e de
fiscalizacio do exercicio profissional, assim como
das préprias trabalhadoras de enfermagem para
o seu fortalecimento como sujeitos moralmente
comprometidos com agdes de cuidado do outro,
com a construgo e implementagio de estratégias
de enfrentamento dos problemas morais e éticos
e, consequentemente, do sofrimento moral para
evitarmos uma aparente normalizacdo deste fend-
meno na enfermagem.
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