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Resumo

Desde os tempos remotos, 2 musica tem sido atribuido o mais diferente significado, seja em relagdo a sua expressao estética,
ou a sua fungio mistica, religiosa, mdgica e terapéutica. Essas caracteristicas conferem & musica a capacidade de abranger o
ser humano em sua totalidade, podendo ser utilizada no processo de humanizacio do cuidado de enfermagem. Este estudo
teve como objetivo demonstrar os beneficios da musica na humanizacio da assisténcia 4 pessoa com transtorno mental. A
pesquisa de campo foi realizada entre os meses de julho e setembro de 2007 no Instituto Bairral de Psiquiatria, localizado
na cidade de Itapira, interior do Estado de Sao Paulo, onde desenvolvemos atividades musicais junto a uma amostra de 27
sujeitos. Dentre os principais achados, notou-se que a musica estd diretamente relacionada & concepgio de pensamentos e
emogoes positivas, favorecendo o relaxamento, a expressio de sentimentos, o resgate de memdrias do passado e a melhoria do
relacionamento interpessoal, contribuindo significativamente para o processo de humanizagio da assisténcia em satide mental.
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Abstract
Music therapy to humanize assistance of people with mental disorder

Since remote ages, it has been attributed different meaning to music, either in relation to the aesthetics expression, or to mystic,
religious, magic and therapeutic function. It can be used as an instrument for humanizing the process of nursing care. This
study had as objective to demonstrate the benefits of music to assistance of people with mental disorder and was carried out
from July to September 2007 at Bairral Institute of Psychiatry, located in Itapira, Sao Paulo, where musical activities were
developed with 27 persons. Among the main findings, it was observed that music was related directly to the conception of
thoughts and positive emotions, favoring relaxation, expression of feelings, the recovery of past memories and interpersonal
relationship improvement, contributing significantly for the process of humanization of mental health assistance.
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Resumen

El uso de la musica en el proceso de humanizacion de la asistencia a las personas
con trastorno mental

Desde tiempos remotos, el ser humano le ha atribuido a la musica los mds diferentes significados, sea en relacién a su
expresion estética o a su funcién mitica, religiosa, mdgica o terapéutica. Esas caracteristicas le dan la capacidad de abarcar al
ser humano en su totalidad, siendo asi utilizada en el proceso de humanizacién del cuidado de enfermeria. Este estudio tuvo
como objetivo demostrar los beneficios de la musica en la humanizacién de la asistencia a las personas con trastorno mental.
La investigacién de campo fue realizada entre los meses de Julio a Septiembre de 2007 en el Instituto Bairral de Psiquiatria,
ubicado en la ciudad Itapira, interior del Estado de Sao Paulo, donde desarrollamos actividades musicales junto a una muestra
de 27 personas. Dentro de los principales puntos encontrados, notamos que la masica estd directamente relacionada a la
concepcién de pensamientos y emociones positivas, beneficiando el relajamiento, la expresién de sentimientos, el rescate de
memorias del pasado y la mejora de relacionamientos interpersonales, contribuyendo significativamente para el proceso de
humanizacién de la asistencia en la salud mental.

Palabras-clave: humanizacién, enfermeria, psiquiatria, musica.

Introducéao

Sabe-se que a musica abrange as dimensoes
biolégica, mental, emocional e espiritual do ser
humano, entretanto muitos dos caminhos pelos
quais isso ocorre ainda nos sao desconhecidos. In-
dependente disso observou-se ao longo da histéria
da humanidade e da prépria medicina sua utilizagao
como recurso terapéutico [1].

A musica ¢ parte integrante da natureza e dos
seres humanos. Seus componentes bdsicos, como o
ritmo, a melodia e a harmonia, sio os mesmos que
compdem o Nosso organismo, como, por exemplo, o
ritmo cardfaco, a sincronizagio ritmica ao caminhar,
a melodia e o volume de nossas vozes ao falar [2].

A musica estd enraizada nas camadas mais
profundas da nossa personalidade, onde percepgoes
sensoriais, sentimentos e pensamentos se integram
[3]. Ela é uma forma de expressao nao-verbal, per-
cebida através do aparelho auditivo e posteriormente
canalizada para o cérebro, para regioes de respostas
emocionais, algumas delas associadas ao sistema
limbico. A musica ajuda a estimular a imaginagao,
a fantasia e a intuico, e assim, integrar as fungoes
dos hemisférios direito e esquerdo do cérebro [4].

Estudos recentes indicam que quando ouvimos
musica, substincias quimicas cerebrais sdo liberadas,
promovendo a regularizacdo do humor, a redu¢io
da agressividade, a melhora de quadros depressivos
[4], além de contribuir com a diminuic¢io dos niveis
elevados de estresse [5].

Nesse contexto, a presenca do som ritmado e
harmoénico pode aliviar a dor de causa fisica e emo-
cional, agir em parimetros hemodinimicos como

freqiiéncia cardiaca, pressao arterial, temperatura,
bem como no relaxamento da pessoa com regulari-
zagdo do ritmo respiratério, relaxamento muscular
e melhora do sono [6].

O presente trabalho tem como objetivo de-
monstrar os beneficios da musica no processo de
humanizagao da assisténcia a pessoa com transtorno
mental.

O interesse pelo tema surgiu de nossa vivéncia
como profissionais de satde, e a partir da realizagao
dos estdgios onde convivemos com pessoas com
transtornos mentais.

Com o processo da Reforma Psiquidtrica, que
trouxe e ainda traz muitas inovagoes para o trata-
mento ao “partilhante” portador de um transtorno
mental, torna-se necessdrio que os profissionais de
saide mental se qualifiquem para as novas concep-
¢Oes e assim possam efetivar a assisténcia pautada em
uma concepgio de cidadania, ética, humanizagao e
assisténcia integral [7].

O enfermeiro, na drea psiquidtrica, pode
dar sua contribuicio para que a humanizagio da
assisténcia torne-se possivel, através de acoes que
promovam mudangas na nossa prdtica de cuidar,
desenvolvendo atividades que favorecam o didlo-
go, a integracdo, a expressio de sentimentos, que
sdo fatores importantes para um relacionamento
interpessoal adequado entre o usudrio do servico e
o profissional que presta os cuidados [8,9].

A musica, sendo uma linguagem universal,
vem ao encontro dessa necessidade, uma vez que
apresenta caracteristicas capazes de atender o ser
humano em sua totalidade, podendo ser utilizada
na humanizacio da assisténcia em satide mental.



O interesse da enfermagem pela musica
como recurso no cuidado tem crescido e pode ser
constatado nos estudos que apontam suas diversas
contribui¢des junto a pessoa sob seus cuidados, a
exemplo da produgio de conforto, da diminui¢io da
dor e do favorecimento da comunicagao terapéutica,
tornando o cuidado mais humanizado [10].

No Brasil, alguns hospitais jd inseriram a mu-
sica no processo de cuidar dos “partilhantes”, sendo
o Hospital Samaritano, o pioneiro na drea da enfer-
magem. Nesse sentido, as enfermeiras das unidades
dessa Instituicdo, prescrevem na Sistematizagio da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) a musica como
cuidado [11].

Material e métodos

O material para realiza¢do desta pesquisa
obteve-se a partir da revisao bibliografica de livros,
teses, dissertagoes e artigos publicados em periédi-
cos localizados nas bases de dados Scielo, Lilacs e
o acervo da Biblioteca da Unicamp, tendo como
palavras-chave: humanizagao, enfermagem, psi-
quiatria e musica.

Utilizou-se o método exploratério, descritivo e
comparativo com abordagem qualitativa. O estudo
desenvolveu-se entre os meses de julho a setembro
de 2007, semanalmente, no periodo das 14 as 17
horas. Por tratar-se de uma experiéncia psiquidtri-
ca, o trabalho foi realizado no Instituto Bairral de
Psiquiatria, localizado na cidade de Itapira, interior
do Estado de Sao Paulo. A amostra foi composta
de 27 sujeitos com idade entre 48 e 88 anos, com
diagndsticos psiquidtricos e/ou neuroldgicos variados
como depressio, doenga de Alzheimer, transtorno de
humor bipolar (THB), transtorno obsessivo compul-
sivo (TOC), esquizofrenia, Parkinson e alcoolismo.
O grupo de “partilhantes” reunia-se no setor de
Terapia Ocupacional, contando com a presenca de
uma terapeuta ocupacional responsdvel, onde eram
desenvolvidas as sessoes de musica por um periodo de
60 minutos. Para as sessoes utilizou-se instrumento de
cordas (violo), instrumentos de percussio (chocalho,
pandeiro), e a voz em forma de cantar, possibilitando
assim a participagdo mais direta dos integrantes do
grupo. Optou-se por nio selecionar um repertério
especifico, mas sim executar as musicas solicitadas
pelos “partilhantes” valorizando o gosto musical de
cada individuo. Mediante esse ambiente, fez-se uma
série de observagoes e registro das alteragoes ocorridas
relacionadas ao comportamento, expressoes faciais,
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frases ou palavras ditas, integragio entre o grupo e
participacio no canto das musicas.

Elaborou-se também, um questiondrio com
perguntas semi-estruturadas que foram aplicadas
individualmente para coleta e anélise dos dados re-
lacionados 2 atividade musical desenvolvida, sendo
entrevistados trés sujeitos no final de cada sessio, de
um total de nove sessoes, perfazendo um nimero
de 27 entrevistas. Foi optado por trés sujeitos por
sesso, pois ndo havia tempo hdbil para se entrevis-
tar todos em todas as sessoes. Os aspectos éticos da
pesquisa foram preservados, pois o projeto foi apro-
vado pelo Comité de Etica do Centro Universitdrio
Regional de Espirito Santo do Pinhal. A categoria
de andlise escolhida foi a musica na expressao de
sentimentos, pois a coleta de dados se deu por en-
trevistas e informacoes coletadas pelos entrevistados,
baseados nos sentimentos e lembrangas expressados
pelos “participantes”.

Resultados e discussao

Analisando os questiondrios obtidos, a amostra
foi composta por 27 sujeitos, sendo 16 sujeitos do
género feminino (59%) e 11 sujeitos do género mas-
culino (41%) com faixa etdria entre 48 e 88 anos.

A maioria dos “partilhantes” (37%) tinha
idade entre 60 e 69 anos. Esse fator mostrou-se re-
levante na escolha das musicas que foram utilizadas
durante as sessoes, sendo que, geralmente, foram
solicitadas can¢des antigas que marcaram época,
como Carinhoso, Chalana, Asa Branca, Trem das
Onze, algumas cantigas como Nesta Rua, Jardinei-
ra, e cangbes mais recentes como Aquarela, Porto
Solidiao, entre outras.

Em relacio ao grau de escolaridade observou-se
que a maior parte (59%) dos “partilhantes” tinha o
segundo grau completo.

Tabela I - Dados relacionados & preferéncia musical.

Variavel N %
Preferncia musical

Sertanejo 06 21,0
MUsica cldssica 04 14,0
Samba 04 14,0
Roméntica 04 14,0
Religiosas/ vocacionais 02 7,0
MPB 02 7,0
Valsa 02 7,0
Tango 01 4,0
Bolero 01 4,0
Msica portuguesa 01 4,0
Total 27 100,0

Fonte: Questionério elaborado pelos autores.
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A tabela acima demonstra o estilo musical
que predominou entre os participantes do grupo.
Percebe-se que os géneros musicais sio bastante
variados, porém, o estilo predominante no grupo
consultado foi o da musica sertaneja (21%).

Naio houve relevancia entre profissbes manu-
ais e executivas. Elas eram bastante variadas, nio
formando com isto dados concretos que pudessem
ser tabulados.

Dos 27, apenas 06 “partilhantes” (22%) ti-
nham algum conhecimento musical, e mesmo que
atualmente nio toquem nenhum instrumento, j4
estudaram musica em alguma fase de suas vidas. Dos
06 “partilhantes” que escolheram a musica sertaneja,
03 estudaram piano, 01 tocava acordedo e piano e
02 jd tocaram violao.

Durante as sessoes de musica observou-se uma
maior participacio desses sujeitos, o que contribuiu
para o envolvimento do restante do grupo no desen-
volver das cangées. Podemos citar o exemplo de um
deles que pode colaborar tocando um instrumento
de percussao (chocalho), dando ritmo e fazendo com
que as musicas ficassem mais alegres.

Miisica na alteragiao do estado de humor

Notou-se que a maioria dos “partilhantes”
(56%) refere sentir-se melhor apés participar do
grupo, demonstrando a capacidade da musica em
trazer bem-estar associado a seus aspectos positi-
vos. Quanto ao seu significado, para (80%) dos
participantes, a musica estd diretamente ligada a
sentimentos de alegria e contentamento.

A musica ¢ capaz de proporcionar distragio,
distanciando o “partilhante” dos pensamentos
negativos, e uma vez a impressao deixada na cons-
ciéncia, o humor deprimido pode ser substituido
por pensamentos relacionados ao prazer, alegria,
favorecendo sua ligagao com aspectos positivos que
geram saude [4].

Observa-se, porém, que algumas cangoes
trazem maior emogao e alegria do que outras,
especialmente se forem mais conhecidas pelos
“partilhantes”.

Carregada de afeto, a musica s6 aparece com
sentido ao sujeito a partir do momento em que ela
apresenta um significado particular, pois uma mesma
musica nio causa a mesma reacio, 0 mesmo senti-
mento ou emogio em dois sujeitos diferentes [12].

Realmente pdde-se comprovar essa afirmagio
em nossa experiéncia prética, ao percebermos como

cada individuo carrega consigo uma can¢io em
particular, que certamente marcou um momento de
sua vida e que é trazido 4 tona durante o tocar dessa
canc¢do. Vé-se na expressao (nos olhos) emocionada
dos “partilhantes” o aflorar de muitos sentimentos
embalados muitas vezes pelo simples tocar de uma
melodia ou de uma letra conhecida.

A misica na expressao de sentimentos

Alguns “partilhantes” definiram a musica como
algo que facilita a expressdo de sentimentos internos.
Na terapia musical os “partilhantes” acabam por
encontrar um espago geogrifico e temporal para
expressar seus sentimentos, sem nenhuma preocu-
pagio com a técnica ou com o ter que se comuni-
car. Essa expressio pode se dar em nivel musical,
corporal e/ou verbal e, em grupo, possibilitar uma
vivéncia rica, a ponto de partilhar com os outros
sentimentos que lhes sao comuns [12].

Em seu trabalho com musica, realizado junto
a “partilhantes” portadores da doenga de Alzhei-
mer e outros transtornos mentais na velhice, a
comunicagio nio-verbal foi apontada como uma
linguagem altamente significativa e merecedora de
atencio [12].

A misica como forma de relaxamento

Para outros “partilhantes”, a musica oferece um
estado de relaxamento, tranqiiilidade e paz.

O uso da musica como um agente para o
relaxamento e para o conforto espiritual, pode ser
considerado um excelente subsidio para os tempos
modernos, em que somos marcados pela busca de
alternativas que contemplem a pessoa em sua inte-
gralidade [13].

A musica afeta o corpo de duas maneiras distin-
tas, diretamente com efeito do som sobre as células e
os 6rgaos, ¢ indiretamente agindo sobre as emogoes,
que depois, por seu turno, influenciam numerosos
processos corporais, ocasionando relaxamento e
bem-estar [14].

Muisica e relacionamento interpessoal

Quanto ao relacionamento interpessoal, a musi-
ca também parece ter contribuido melhorando o did-
logo entre os participantes, possibilitando que alguns
dos “partilhantes” com dificuldade em estabelecer
contato fossem estimulados a interagir com o grupo.



Para 25 “partilhantes” (93%) o grupo musical
favoreceu as relagoes, e somente 02 “partilhantes”
(7%) nao se sentiram a vontade e permaneceram
isolados durante as sessoes.

As atividades grupais envolvendo a musica
favorecem a troca de experiéncias abrindo canais
de comunicagao por meio da linguagem nao-verbal,
quebrando barreiras psicoldgicas, facilitando o
desenvolvimento das relagoes interpessoais e des-
pertando a sensibilidade para um olhar mais amplo
do sujeito, buscando respeitd-lo em sua totalidade
bio-psico-social e espiritual [15].

Como forma de comunicacio, a musica consti-
tui uma das possibilidades de intera¢do humana [3].

A musica como dispositivo de resgate do passado

Outra possibilidade ¢ a capacidade da musica
em evocar lembrangas do passado, momentos vivi-
dos e pessoas a eles ligados.

Para 19 individuos (70%) a musica traz re-
cordagdes positivas, para 11 (40%) lembrangas dos
familiares e amigos, para outros 10 (37%) da in-
fancia e adolescéncia, para 05 (19%) dos amores do
passado, para 4 deles (14%) recordacoes negativas.
Alguns “partilhantes” atribuiram mais de um tipo
de recordagio trazida pela audigao musical.

A musica mais que um dispositivo capaz de aces-
sar memdrias, mostra-se um instrumento apropriado
para dar sentido a vida daqueles que estao se sentindo
incapacitados pela doenga, possibilitando nio apenas
aassociagao de lembrangas, mas também o resgate de
passagens de histdrias pessoais e coletivas [12].

Através das cancoes de uma vida inteira, é
possivel relembrar momentos que, apesar de indi-
viduais, ndo deixam de ser coletivos, que marcaram
uma determinada fase da vida, uma geragao, uma
época [17].

A musica tem sido apontada como um recurso
valioso no tratamento das deméncias e como dispo-
sitivo que nao apenas permite acessar as memorias,
mas também, manté-las acesas, mesmo que por
pouco tempo [12].

Os beneficios da misica em grupo

Quando perguntado aos “partilhantes” que
participaram das sessoes de musica se o grupo estaria
trazendo algum beneficio, obteve-se um ndmero
expressivo de 26 respostas positivas (sim) e apenas
01 resposta negativa (nio).

Assim, pode-se afirmar que existe um reconhe-
cimento a respeito dos efeitos benéficos trazidos pela
musica no que se refere a sua utilizacdo como forma
de humanizar o cuidado ao “partilhante”.

Em contrapartida obteve-se resposta negativa
por parte de um dos participantes, que apesar de
nao reconhecer o beneficio relata que a musica lhe
trouxe algo de especial.

Através de nosso estudo, observou-se que
a musica é capaz de proporcionar um ambiente
alegre, descontraido e harmonioso, favorecendo o
relaxamento e a expressao de sentimentos.

Durante as sessoes, puderam-se notar dife-
rentes reagoes por parte dos “partilhantes”. Nao
raro, alguns deles se emocionavam no decorrer das
can¢oes demonstrando assim, a intima ligacio entre
a musica e os seus sentimentos.

A musica permitiu aos “partilhantes” recordarem
momentos de sua vida relacionados a familia e amigos,
entio destacados pelos entrevistados como momentos
que na maioria das vezes estdo ligados a lembrancas
prazerosas. A recordagio foi expressa pelo préprios
“participantes”, pois eles eram pessoas preservadas.

Percebeu-se que alguns deles mais emotivos
choraram recordando passagens alegres ou tristes
da sua vida relacionadas a uma cangio.

O relacionamento interpessoal entre “parti-
lhante” e enfermeiro também foi favorecido com
as sessoes de musica em grupo, tornando o contato
mais afetivo, sem que esse relacionamento deixasse
de ser profissional.

Ao final das sessées de musica, o clima que
prevalecia era de alegria: todos cantavam, batiam
palmas, tocavam instrumentos, compartilhando en-
tre o grupo suas experiéncias individuais e coletivas.

Conclusao

Neste estudo, buscou-se investigar os benefi-
cios da musica na psiquiatria, tendo como objetivo
principal a humaniza¢io da assisténcia a pessoa com
transtorno mental.

A motivagao para realizar esta pesquisa surgiu
do desafio em unirmos duas artes importantissimas
que se completam entre si: a arte do cuidar e a arte
musical.

Considerando os achados obtidos, concluiu-se
que a musica apresenta caracteristicas valiosas que
podem ser utilizadas para o processo de humaniza-
¢ao dos cuidados ao “partilhante”, abrangendo os
aspectos fisico, emocional, espiritual e social.
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Com a realizagao deste trabalho, esperamos
contribuir com a melhoria da assisténcia de enferma-
gem em saide mental, demonstrando a importincia
da musica como forma de humanizagio do cuidado,
além de colaborar com dados que possibilitem,
aos profissionais dessa drea e de dreas correlatas,
continuar pesquisando e aplicando procedimentos
terapéuticos que melhor atendam as necessidades
dos individuos com transtorno mental.

Por tratar-se de um assunto ainda pouco ex-
plorado, compartilhamos o entendimento de que
mais pesquisas devem ser realizadas para um maior
reconhecimento dos beneficios da musica ao “par-
tilhante” com transtorno mental.
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