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Resumo

Objetivo: Avaliar o contexto de trabalho e os indicadores de prazer e sofrimento na
perspectiva de lideres religiosos da igreja catélica. Métodos: Estudo de abordagem
quantitativa, transversal. Aplicou-se a Escala de Avaliagdo do Contexto de Trabalho e a
Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho com 91 sacerdotes do Rio
Grande do Sul, Brasil, no periodo de agosto a dezembro de 2017. Realizou-se analise
estatistica descritiva e inferencial. Resultados: A organizacado do trabalho recebeu pior
avaliagdo do contexto (71,4%). Os indicadores de prazer no trabalho estiveram
relacionados a realizacdo profissional (79,1%). Entretanto, 52,7% apresentaram
esgotamento profissional, e 61,5% apresentaram falta de reconhecimento. Conclusao:
Apesar do contexto de trabalho ser avaliado como propicio, o que favorece o prazer no
trabalho, os sacerdotes consideram como grave/critica a organizacdo do trabalho no
contexto sacerdotal, asseverando aspectos que acentuam os indicadores de sofrimento.
Palavras-chave: saude do trabalhador; estresse ocupacional; condi¢des de trabalho;

cuidados de enfermagem.
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Abstract

Context of work, pleasure and suffering of catholic religious leaders

Objective: To assess the work context and indicators of pleasure and suffering from the
perspective of religious leaders of the Catholic Church. Methods: Study with a
gquantitative, cross-sectional approach. The Work Context Assessment Scale and the
Pleasure and Suffering Indicators Scale at Work were applied to 91 priests in Rio Grande
do Sul, Brazil, from August to December 2017. Descriptive and inferential statistical
analysis was performed. Results: The organization of work received the worst
assessment of the context (71.4%). The indicators of pleasure at work were related to
professional fulfilment (79.1%). However, 52.7% complained about professional
exhaustion, and 61.5% about lack of recognition. Conclusion: Despite the work context
being assessed as favorable, which favors pleasure at work, priests consider the
organization of work in the priestly context as serious/critical, asserting aspects that
accentuate the indicators of suffering.

Keywords: occupational health; occupational stress; work conditions; nursing care.

Resumen

Contexto de trabajo, placer y sufrimiento de los lideres religiosos catélicos
Objetivo: Evaluar el contexto laboral y los indicadores de placer y sufrimiento desde la
perspectiva de los lideres religiosos de la Iglesia Catélica. Métodos: Estudio con enfoque
cuantitativo y transversal. La Escala de Evaluacién del Contexto Laboral y la Escala de
Indicadores de Placer y Sufrimiento en el Trabajo se aplicaron a 91 sacerdotes en Rio
Grande do Sul, Brasil, de agosto a diciembre de 2017. Se realizé andlisis estadistico
descriptivo e inferencial. Resultados: La organizacion del trabajo recibié la peor
valoracién del contexto (71,4%). Los indicadores de placer en el trabajo se relacionaron
con la realizacion profesional (79,1%). Sin embargo, el 52,7% presentaba agotamiento
profesional y el 61,5% carecia de reconocimiento. Conclusion: A pesar de que el
contexto laboral se valora como favorable, lo que favorece el placer en el trabajo, los
sacerdotes consideran la organizacion del trabajo en el contexto sacerdotal como
seria/critica, afirmando aspectos que acenttan los indicadores de sufrimiento.
Palabras-clave: salud laboral; estrés laboral; condiciones de trabajo; atencion de

enfermeria.

Introducao
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A nova morfologia do trabalho presente no cenario ocupacional contemporaneo
promove repercussdes diversas nos modos de viver e de trabalhar dos sujeitos do
trabalho para além do ambito econdmico, politico e social [1]. Nesse sentido, as relacbes
gue se estabelecem no contexto laboral, face as configuracbes de um cenario
multifacetado, constituem-se possivel fator iatrogénico para os trabalhadores,
impactando diretamente na sua saude [2].

No contexto sacerdotal da Igreja Catdlica, essa realidade nédo é diferente, de
modo que a eclosdo do pensamento neoliberal, bem como as influéncias tecnolégicas
e governamentais dele decorrentes, intensificam um cendrio de metamorfoses na
sociedade como um todo [3]. Nesse impeto, a l6gica do trabalho no contexto sacerdotal
assume novas configuracoes, as quais, na medida em que mobilizam o sujeito para gerir
sua propria vida em relagdo ao trabalho, extrapolam fronteiras organizacionais,
instigando um padréo de comportamento em que o trabalhador se torna empreendedor
de si [4], passando a assumir como sua a responsabilidade também pelos resultados
institucionais.

Inseridos nesta realidade, os sacerdotes, sujeitos do trabalho que ocupam
posicdo estratégica de lideranca nas organizacdes religiosas catélicas, atuam
conduzindo e influenciando fiéis e sujeitos da comunidade a nortearem-se por principios
cristdos, sendo necessario langar méo de competéncias especificas que deem conta de
tais exigéncias. Logo, o trabalho sacerdotal é permeado por diversas responsabilidades
e atribuicbes de carater imaterial e subjetivo, e, sob tal perspectiva, exige dos
sacerdotes, competéncias particulares, para além das tradicionalmente exigidas em
outras profissées, como a integridade ética e moral, comportamento exemplar,
dedicacéo total, polivaléncia, amizade, saude plena, empatia e resiliéncia para manter
o equilibrio emocional, o que pode ser gerador de cargas de trabalho e desgastes a
saude [5,6]. Além da prética do ministério sacerdotal, os sacerdotes sdo incumbidos de
fungbes assistenciais, gerenciais, politicas e educativas junto a comunidade,
envolvendo-se em representacdes juridicas, arrecadacgfes financeiras, cuidados de
bens e patriménios, participacdo em reunides e conferéncias, atualizacdes constantes,
e educacdo dos membros da comunidade. Face a essas exigéncias, na condi¢cdo de
lideres religiosos, ndo basta apenas a estes executarem o trabalho, eles precisam
assegurar maior qualidade e eficiéncia a producdao, algo que demanda longas jornadas
de trabalho, atividades variadas, rapidez na tomada de decisbes e proatividade
constantes [6,7].

Ao assumirem o papel de pessoas que estdo sempre abertas a escuta e ao
aconselhamento, os sacerdotes lidam com situacfes de envolvimento emocional, as

guais por vezes os colocam como humanos com qualidades dignas de seres espirituais
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e onipotentes [8-10]. Nesta condi¢&o, para nao tornar visivel suas proprias dificuldades,
estes trabalhadores contam apenas com suas proprias defesas, submetendo-se as mais
diversas condi¢cGes de sofrimento psiquico, as quais, por conseguinte, conferem vazao
as “patologias da solidao” e a “degradacgao do viver junto” [11].

Estudos realizados nos Estados Unidos, Costa Rica, México e Caribe [6,7]
revelam que os sacerdotes estdo suscetiveis potencialmente a riscos relacionados a
sindrome de burnout, a patologias como depressdo e ansiedade. Reforcam as
associacdes cada vez mais significativas entre o trabalho no clero e a exposicdo a
fatores estressores e tensfes no trabalho. Apresentam evidéncias de que o clero é
frequentemente abordado por ajuda e consolo em tempos de sofrimento ou trauma
psicoldgico, mais que conselheiros ou profissionais de saude mental. Essa condicao é
potencializadora de exposicdo a cargas psiquicas, as quais afetam diretamente o bem-
estar fisico e emocional do sujeito, e tornam o trabalho exaustivo, favorecendo um
quadro de vulnerabilidade a situacdes de adoecimento [8].

O trabalho possui diversos sentidos que véao além da propria atividade realizada,
por vezes, permeado por diferengcas entre o prescrito e o real. Esses sentidos
contribuem para a construcdo de vinculos, os quais impactam na vida dos
trabalhadores. A Psicodindmica do Trabalho elucida a relagdo entre a forma que o
trabalho é organizado e os processos de subjetivacdo, explicitando as vivéncias de
prazer e sofrimento, bem como as estratégias desenvolvidas pelo trabalhador para
manter a propria saide mental [2].

Nesse sentido, a saude do trabalhador vislumbra-se a partir da dindmica das
relacbes humanas no trabalho, a qual determina as vivéncias de prazer e/ou de
sofrimento, sob interferéncia das condi¢cdes e organizagéo laborais [12]. O contexto de
trabalho se refere ao espago social em que operam a organizagdo, condi¢des laborais
e as relacdes socioprofissionais. Nesse aspecto, a PsicodinAmica do Trabalho visa a
percepcgdo que o trabalhador tem sobre o contetdo e as normas, o ritmo e a distribui¢éo
e divisdo das tarefas, cobrangas e negociagfes, integracdo, apoio e comunicagéo entre
as pessoas, bem como, o ambiente, 0s instrumentos e 0s recursos disponiveis para o
processo de producéo [12]. Para a Psicodinamica do Trabalho o prazer e o sofrimento
no trabalho relacionam-se com as experiéncias vivenciadas pelo trabalhador, que
imprimem maior ou menor vulnerabilidade ao adoecimento. O prazer encontra-se
amparado na percepcdo de realizagao profissional e liberdade de expressao, ja o
sofrimento no trabalho representa a condicdo que impulsiona a mobilizacdo do
trabalhador frente as incoeréncias vividas no contexto laboral, ao mesmo tempo que

pode favorecer o adoecimento psiquico [12].
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Em meio a tais explanacbes, e com base nos principais conceitos da
Psicodindmica do Trabalho, o presente artigo emerge na perspectiva de contribuir para
a reducdo de uma lacuna existente em estudos que retratam o contexto sacerdotal,
especialmente ao retratar o trabalho de lideres religiosos catdlicos, agregando
conhecimento sobre questdes que perpassam o trabalho e os riscos de adoecimento,
uma vez que estes podem estar em situacdo de vulnerabilidade, sofrendo e adoecendo
em siléncio. Além disso, desconhecem-se iniciativas que se proponham a intervir no
cuidado a saude deste grupo populacional, o que pode ser viabilizado em detrimento de
estudos como este. Frente ao exposto, questionou-se: Como os lideres religiosos da
igreja catdlica avaliam o seu contexto de trabalho e os indicadores de prazer e
sofrimento no exercicio do sacerdocio? O presente estudo tem como objetivo avaliar o
contexto do trabalho e os indicadores de prazer e sofrimento de lideres religiosos da
igreja catélica no Rio Grande do Sul, Brasil.

Trata-se de um estudo descritivo, transversal, com abordagem quantitativa.
Adotou-se como referencial tedrico/metodolégico a Psicodinamica do Trabalho,
idealizada pelo médico psicanalista francés Christophe Dejours [11]. Para a construcao
deste estudo, seguiram-se as diretrizes e recomendacbes da Rede EQUATOR, o
STrengthening the Reporting of OBservational studies in Epidemiology (STROBE).
Participaram da pesquisa sacerdotes atuantes na Igreja Catélica no estado do Rio
Grande do Sul (RS), Brasil. Adotou-se como critérios de inclusdo possuir o exercicio do
sacerddcio igual ou superior a seis meses e atuar no Estado do RS.

A coleta de dados foi realizada no periodo de agosto a dezembro de 2017. Para
tal, procedeu-se uma busca ativa na internet, nos sites das dioceses, para localizar os
enderecos de e-mail dos sacerdotes do RS, o que resultou em um total de 430 e-mails,
os quais foram selecionados para responderem aos instrumentos da presente
investigacdo. Utilizou-se um instrumento que continha informacdes referentes aos
dados demogréficos e ocupacionais (idade, funcéo, tipo de vinculo, formacéo e ordem
sacerdotal), e as escalas, Escala de Avaliacdo do Contexto do Trabalho (EACT) e
Escala de Indicadores de Prazer-Sofrimento no Trabalho (EIPST). Estas duas escalas
compdem o Inventario sobre Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA) que é um
instrumento autoaplicavel, criado e validado para o Brasil [12].

A EACT ¢ alicercada em trés dominios: Condic6es de trabalho, Organiza¢éao do
Trabalho e Relacbes Socioprofissionais [12]. E composta por 31 itens, divididos nos trés

dominios. Os itens sao avaliados por meio de uma escala de frequéncia de cinco pontos,
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com itens negativos, cujo escore fatorial é obtido por meio da média entre os itens. Sua
analise deve ser feita a partir de trés niveis que consideram o ponto médio e desvios-
padrdo em relacdo ao ponto médio. Para a analise, devem ser considerados o0s
seguintes parametros: escore acima de 3,7 (grave); escore entre 2,3 e 3,69 (critico);
escore abaixo de 2,29 (satisfatorio) [12].

J4 a EIPST busca compreender os indicadores de vivéncias de prazer e
sofrimento no ambiente laboral, € composta por 32 itens divididos em quatro dominios:
dois avaliam as vivéncias de prazer, Liberdade de Expressdo e a Realizacdo
Profissional; e dois as vivéncias de sofrimento o Esgotamento profissional e Falta de
Reconhecimento [12]. O escore fatorial também é obtido por meio da média entre os
itens. Sua andlise deve ser feita a partir de trés niveis que consideram o ponto médio e
desvios-padrdo em relacdo ao ponto médio. Para avaliacao dos fatores relativos aos
indicadores de prazer, consideram-se 0s seguintes parametros: escore fatorial acima de
4,00 (satisfatorio); escore fatorial entre 3,99 e 2,1 (critico); escore fatorial abaixo de 2,0
(grave). A analise dos itens de sofrimento ocorre de forma oposta aos itens de prazer
[12].

O instrumento foi elaborado em forma de questionério e enderecado virtualmente
aos sujeitos, através de seus e-mails, com o auxilio do software SurveyMonkey. Os
dados foram transportados do SurveyMonkey para o SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) versdo 21.0 para Windows. Realizou-se a analise descritiva e
estatisticas das variaveis, de modo que foram descritas por meio da média e desvio
padrdo e amplitude interquartilica e as categéricas foram descritas por frequéncias
absolutas e relativas. Posteriormente, foram realizadas analises bivariadas. Para
associacdes entre os fatores da EACT e EIPST a correlacdo entre os fatores foi
analisada por meio do Coeficiente de Correlagdo de Spearman. A for¢ca de associacao,
apresentada pelo coeficiente de correlacdo, pode ser classificada conforme a
intensidade de sua correlacdo, que varia de +1 a -1, sendo classificada quanto a
intensidade da seguinte forma: r= 1 correlacdo perfeita; 0,80 <r < 1 muito alta; 0,60 <r
< 0,80 alta; 0,40 <r <0, 60 moderada; 0,20 < r < 0,40 baixa; 0 < r < 0,20 muito baixa; r
= 0 nula [8]. A avaliacdo da confiabilidade dos fatores foi avaliada estimando-se a
consisténcia interna por meio do coeficiente Alpha de Cronbach. O nivel de significancia
adotado neste estudo foi de 5% (p < 0,05).

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa das Faculdades
Integradas de Taquara (FACCAT), via Plataforma Brasil obtendo alvitre positivo sob o
CAAE: 71469717.9.0000.8135. Obedeceram-se aos preceitos éticos conforme a
Resolucao n°® 466/2012, do Conselho Nacional de Saude, que regulamenta a pesquisa

envolvendo seres humanos [13].
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Resultados

A amostra do estudo foi composta por 91 sacerdotes. Quanto as caracteristicas
demograficas e ocupacionais, os participantes em sua maioria ocupavam a funcao de
paroco (68,25%), e como vigarios paroquiais (33,57%). Em relacdo a ordem sacerdotal,
68,25% sdao diocesanos e 31,75% de congregacao religiosa. Destes, 48,4% possuem
somente formacgao necessaria a ocupacao, graduacdo em Teologia e Filosofia. Quanto
aos demais, 22 % séo especialistas, 23,1% sado Mestres, 4,4% sdo Doutores, e 2,2%
sédo Pos-Doutores. Referente ao vinculo com a instituicdo, estes sdo em sua maioria
efetivos (84,2%), mas também sao substitutos/visitantes (2,2%), ou mesmo possuem
outros tipos de vinculos, como coordenador, professor, formador, entre outros (15,4%).
Em geral, estes lideres religiosos encontram-se com idade média de 42,9 +10,6 anos.
Na tabela | sdo apresentados os resultados obtidos através das escalas, também séo
exibidos o valor do Alpha de Cronbach, as médias e desvio padrédo e classificagdo de
risco das da Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho (EACT) e da Escala de Prazer
e Sofrimento no Trabalho (EIPST), com os percentuais calculados sobre as respostas.

Tabela | - Estatistica descritiva, classificacao de risco e Alfa de Cronbach dos fatores
das escalas EACT e EIPST, Taquara, Rio Grande do Sul, Brasil, 2017

Alfa de Classificagdo do risco nj%)
Escalas Fator Cronbach MeédiaxDP* Grave Crtico  Satizfatorio
Organizacdo do trabalho 0,64 3,00= 0,62 12 65 (71,4) 14154}
EACTT (13,2}
Condicies de trabalho 0,86 2,18= 0,67 2(2,2) 39 429y 50(49)
Relacies socioprofissionais 0,78 1,97z 0,77 2(2,2) Ir 407y S2(571)
Liberdade de expressdo 0,90 3, 77=0,74 Pt 49(53,8) 13 (14,3}
(31,9}
Realizacio profiszional 0,80 4112048 12 72079, 1) T
EIPST™ (13,2}
Ezgotamento profizzional 0,89 2,49= 0,69 34 48 (52,7 O @9
(37 4)
Falta de reconhecimento 0,91 2,16z 0,69 13 56615 2Z2(242)
(14,3}

Fonte: Dados da pesquisa, 2017. *DP = Desvio Padrao; TEACT = Escala de Avaliagdo do Contexto do
Trabalho; TEIPST= Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho

Os resultados da avaliagdo do contexto de trabalho sacerdotal apontam para
uma variagdo entre a situagao critica e satisfatéria, pois a avaliagdo pela EACT mostrou
escore geral de 3,00, 2,18, e 1,97, respectivamente para os dominios Organizacao do
trabalho, Condi¢cbes e Organizacdo e Relacdes Socioprofissionais. Verificou-se que
dentre os indicadores mais graves associados as Condicdes e Organizacao do Trabalho
estao aqueles que se relacionam ao ritmo de trabalho excessivo, ao numero de pessoas

gue é insuficiente para realizar as tarefas e as tarefas repetitivas, além disso, também
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foram avaliadas negativamente a existéncia da forte cobrancga por resultados e do modo
que as tarefas sdo cumpridas com a pressdo de prazos. Quanto as Relacbes
Socioprofissionais, em geral, os sacerdotes avaliaram como satisfatérias, porém,
destacam-se negativamente as avaliacdes dos itens falta apoio das chefias para o
desenvolvimento profissional e as tarefas ndo estdo claramente definidas que foram
avaliados como critica.

No gue tange as vivéncias de prazer no trabalho obtidos através da EIPST, os
resultados apontam para avaliacdo entre grave e critica, demonstrando escore geral de
4,11, 3,77, 2,49 e 2,16 respectivamente para os dominios Realizacdo profissional,
Liberdade de expressdo, Esgotamento Profissional e Falta de reconhecimento. A
liberdade de expressao é representada pela vivéncia de liberdade de organizar, pensar
e falar sobre o trabalho. Todos os itens desse fator receberam avaliagcao critica, mas os
avaliados mais negativamente foram os resultados satisfagdo com o trabalho, a
liberdade para expressar minhas opinides no local de trabalho e a liberdade para falar
sobre meu trabalho com os colegas. A Realizagdo Profissional € conceituada como
vivéncia de gratificagéo profissional, orgulho e identificagdo com o trabalho realizado.
Nesse fator apenas o item valorizacdo recebeu avaliagao critica, o restante recebeu
avaliacdo satisfatéria: orgulho pelo que faco; realizagéo profissional; identificagdo com
as tarefas. Esses foram os fatores que mais contribuiram para as vivéncias de prazer.

Jareferente aos indicadores de sofrimento no trabalho os dois fatores receberam
avaliacdes criticas. O Esgotamento Profissional foi o fator com maior avaliagdo negativa,
com maior destaque estdo a sobrecarga no trabalho e esgotamento emocional e
estresse. O fator Falta de Reconhecimento foi avaliado criticamente, no entanto, os itens
desqualificagdo, discriminacdo e inutilidade foram avaliados como satisfatorios, ja as
avaliacbes mais negativas receberam os fatores falta de reconhecimento do meu
esfor¢o; falta de reconhecimento do meu desempenho, indignacao e desvalorizagéo.

Na Tabela Il estdo apresentados os coeficientes de correlagdo de Spearman e,
com esses resultados, é possivel verificar quais fatores estao associados, os resultados

demonstraram que a maior parte dos fatores apresentaram correlagdes significativas.

Tabela Il - Coeficientes de correlacdo de Spearman entre os fatores da EACT e EIPST.
Taquara, RS, Brasil, 2017

EACT EIPST
Fatort OT cT RSP LE RP EP FR
ot - 0,482° 0373 0,156 0,239° 0,540~ 0,469
CT* - - 04947  0394* 0530 0,446 0,581
EACT  RSP” - - - 0,171 0,266° 0,354~ 0,379
LET - - - - 0,629 0,475~ 0,563
RP™ - - - - - 0,547 0,548
EPT - - - - - - 0,776
EIPST FR: - - - - - . R

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017. (N=91)
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TCoeficientes de correlacdo de Spearman (p < 0,05)

TEACT = Escala de Avaliagdo do Contexto do Trabalho; TTEIPST = Escala de Indicadores de Prazer e
Sofrimento no Trabalho. ¥ OT (Organizag&o do Trabalho); 8 CT (Condigdes de Trabalho); "RSP (RelagGes
Sécio profissionais); LE (Liberdade Expressdol); **RP (Realizagdo Profissional); TRP (Esgotamento
Profissional); #FR (Falta de Reconhecimento) *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Verificou-se que todos os fatores se relacionam entre si, demonstrando a relagéo
existente entre os fatores que avaliam o contexto de trabalho e os que avaliam os
indicadores de prazer e sofrimento no trabalho. Foi possivel perceber forte e direta
correlagéo positivamente entre os fatores Organiza¢ao do Trabalho com o Esgotamento
Profissional (r = 0,540; p < 0,001), Condicbes de Trabalho com a Falta de
reconhecimento (r = 0,581; p < 0,001), Liberdade de Expressdo com a Realizag&o
Profissional (r = 0,629; p < 0,001) e o Esgotamento Profissional com Falta de
Reconhecimento (r = 0,776; p < 0,001). Além disso, verificou-se relagdo forte e direta
negativamente entre os fatores Realiza¢do Profissional e Contexto de Trabalho (r = -
0,530; p < 0,001), Falta de Reconhecimento com Liberdade de Expresséo (r = -0,563; p
< 0,001) e Realizagéo Profissional (r = -0,548; p < 0,001).

Discussao

A Organizacgéo do Trabalho foi o fator avaliado como pior na Escala de Avaliagédo
do Contexto de Trabalho. Esta avaliacdo foi atrelada ao ritmo de trabalho excessivo, a
repetitividade das tarefas, ao numero limitado de pessoas para a realizacdo das tarefas
e a forte cobranca por resultados, aspectos determinantes para o sofrimento do
trabalhador. Definidos como situacao critica esta avaliagdo vai ao encontro de estudos
realizados, com o clero, em paises da América do Sul e Europa que evidenciam
significativamente patologias como depressdo, ansiedade e a sindrome de burnout
[7,14]. A classificag&o critica pode ser entendida como uma situacao limite, o que pode
ser um fator gerador de sofrimento para o trabalhador [12]. Tais condicbes podem
desencadear danos e afastamento do trabalho, sendo necessaria uma avaliacdo ou
intervengbes com medidas que possam eliminar ou minimizar tais fontes de risco
relacionadas ao trabalho.

Quanto ao fator das Rela¢des Socioprofissionais, embora tenha sido avaliada
como positiva satisfatoria, ressalta a condicéo critica que envolve a falta de apoio das
chefias no desenvolvimento das atividades, assim como na definicdo clara das tarefas.
Desta forma, ao se depararem com as dificuldades reais do trabalho, e com a falta de
apoio de seus superiores, faz com que estes se sintam desvalorizados. O forte reflexo
do capitalismo, caracterizado por um sistema hierarquico e a divisdo de atividades sao

elementos que causam sofrimento ao trabalhador a medida que o excluem do processo
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de producdo do trabalho e em consequéncia deterioram a cooperacdo, elemento
imprescindivel para a manutencdo da salde [12]. Por outro lado, as atribuicdes
religiosas demonstram ter um relevante papel social, e neste cenério, os lideres
religiosos, que atuam em atividades da Igreja Catdlica, sentem faltam de uma
participacdo mais ativa da Igreja na comunidade, o que fazendo um paralelo com os
achados do presente estudo pode estar relacionado, entre outros aspectos, com a
saude fisica e mental das liderancas religiosas que gerenciam/organizam tais
atividades. Isso pode estar relacionado ao fato de muitos serem capacitados, porém
poucos permanecem atuando nessa atividade da Igreja, o que demonstra a caréncia de
liderancas religiosas motivadas e que incentivem e caminhem junto com esses
voluntérios da Igreja, j& que a Igreja ndo acontece sozinha [15].

Nesta perspectiva, o cenario contemporaneo do desmantelamento dos coletivos
de trabalho, em que imperam a desconfianga, a falta de solidariedade e a hipocrisia [2],
a intensificacdo do individualismo acentua a condicdo de vulnerabilidade [16], que nos
sujeitos do trabalho transforma-se em fragilidade psiquica, inseguranca, isolamento e
soliddo. Frente a este contexto, os sacerdotes encontram dificuldades no dmbito das
relagdes sociais no trabalho, vivenciam situacdes de sofrimento e precisam lancar mao
de estratégias de defesa para lidar com as adversidades.

As condigdes para realizacéo do trabalho foram consideradas satisfatérias pelos
sacerdotes, porém os fatores, instrumentos e materiais sado insuficientes para realizagédo
das tarefas e materiais de consumo sdo insuficientes, foram os mais avaliados
negativamente. As situagfes ambientais podem agravar ainda mais esse contexto de
trabalho, como acontece com sacerdotes que gerenciam paroquias situadas em regiao
de vulnerabilidade social, marcada pela escassez de recursos, especialmente de cunho
financeiro. O nimero de fiéis neste territdrio tornar-se mais um complicador, interferindo
fortemente na sustentabilidade financeira da organizacéo paroquial, e potencializando
a condicdo gerencialista dos sacerdotes, que s&do cobrados e se cobram pelos
resultados insatisfatérios que permeiam o seu cenario laboral [5]. Além disso, o
trabalhador, ao se deparar com as exigéncias, muitas vezes, vivenciadas na
discrepancia entre o trabalho prescrito e o trabalho real, adota a autoaceleracdo como
estratégia de defesa, frente a sobrecarga da pressao por producdo, desassociando o
trabalhado da vivéncia de sofrimento [12] para seguir suas atividades laborais.

Entretanto, este esforco, se mantido por longo periodo de tempo e sem
perspectivas de mudanca, pode lhe impor sobrecarga e em consequéncia haveria
efeitos negativos a saude. Nao obstante, a organizacao do trabalho resulta das relacdes
intersubjetivas e sociais dos trabalhadores com as organizacdes [17], ou seja, requer

interacdes entre o ambiente, contetdo, natureza e condigbes de trabalho e as
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capacidades, necessidades e condi¢cdes de vida do trabalhador. O resultado destas
interacBes pode constituir riscos psicossociais capazes de afetar a salde, o rendimento
e a satisfacdo no trabalho.

Na avaliacdo dos fatores de Prazer e Sofrimento no Trabalho, observou-se a
prevaléncia da Realizacdo Profissional, Falta de Reconhecimento e Esgotamento
Profissional. O dominio que apresentou mais avaliacbes graves foi o esgotamento
profissional relacionado aos itens sobrecarga no trabalho, esgotamento profissional e
estresse. O dominio Realizacdo Profissional foi 0 que apresentou mais avaliacées
criticas, essas se referem ao reconhecimento, a valorizacdo e motivacao. As questbes
relativas ao esgotamento emocional e estresse alcancaram as maiores médias nesta
avaliagdo, apontando que os sacerdotes vivenciam o sofrimento, o que pode ser
explicado pela correlacéo desses com a avaliacdo sobre a organizagéo e o contexto de
trabalho. Além disso, os resultados apontam inseguranca e medo como fatores que
causam sofrimento.

Em outros estudos realizados com presbiteros [5-8] sao evidenciados riscos em
potenciais de adoecimento desses trabalhadores, em geral relacionados com a
sindrome de burnout, na qual sdo expostos a sobrecarga de trabalho, muitas vezes
burocratico e repetitivo, e 0 pouco retorno afetivo. Embora estes sacerdotes se
dediquem a vida religiosa com coragem e idealismo, encontrando sentido no trabalho
na vocagao e realizacdo daquilo que fazem, relacionado muitas vezes a questdo da
missao divina; carregam o peso da autoimagem, por serem vistos e tratados como seres
sobre-humanos, dos quais sempre se espera mais do que se deveria. Com o passar do
tempo, sentem-se diminuidos quanto a realizagéo pessoal, bem como desvalorizados e
impotentes frente as expectativas inalcangaveis. Isso faz com que estes se tornem
esgotados emocionalmente e impossibilitados de recuperar as motivacdes e forcas
espirituais iniciais, podendo gerar sinais e sintomas de adoecimento [5].

Uma forma de retribuigdo pelo engajamento de sua subjetividade e inteligéncia
no trabalho é expressa através do reconhecimento [5]. Quando o trabalhador se sente
reconhecido, ele se percebe aceito, admirado, dispondo de liberdade para expressar
sua individualidade nas diversas situa¢cfes de trabalho, e, assim, encontra no trabalho
um espaco de constituicdo de si, de expressdo, e ndo somente de producdo para
sobrevivéncia.

No gque tange aos itens avaliados positivamente na Realizacdo Profissional,
estdo o orgulho pelo que fazem, identificacdo com as tarefas e gratificacdo pessoal com
as suas atividades. No dominio Liberdade de Expressédo foram avaliados como
satisfatorios a liberdade para expressar opiniées no local de trabalho e liberdade para

falar sobre o trabalho com os colegas e chefias, levando a inferir que, apesar das

46



Enfermagem Brasil 2023;22(1):36-50

deficiéncias da organizacao e do contexto do trabalho apontados, estes trabalhadores
encontram prazer no trabalho.

Essa vivéncia pode ser decorrente do fato de gostarem da atividade executada,
circunstancia que afeta positivamente o desempenho profissional e a organizacado do
trabalho e também pela relacdo com a comunidade, a qual por vezes imprime significado
de gratidao no labor de suas atividades. Corroboram para este resultado especialmente
pela realizacdo pessoal, o encontro com ser Divino, com sua espiritualidade. Também
se sentem realizados quando ha o reconhecimento das pessoas pelo seu trabalho,
assim como quando conseguem ajuda-las [5]. No que tange ao cruzamento dos dados
entre os dominios em estudo, é possivel observar que as correlacdes em sua maioria
foram significativas e, com esses resultados, é possivel verificar que esses fatores estdo
associados.

As limitagBes do estudo em clinica do trabalho na area proposta assemelham-
se as dificuldades de outros estudos na area, neste em especifico, centraram-se na
andlise da demanda e na coordenacao do retorno dos dados da pesquisa. Superados
estes desafios 0 pesquisador deve orientar-se pelas etapas propostas por Dejours para
conducao da clinica do trabalho, mas ndo deve ater-se estritamente a sua prescricdo
para que a flexibilidade defendida pela teoria da psicodindmica do trabalho seja
praticada de forma coerente com 0s pressupostos teéricos.

Concluséao

Os resultados da pesquisa indicaram que, no geral, o contexto de trabalho foi
considerado como propicio pelos sacerdotes, principalmente pelos fatores condi¢des de
trabalho e relacdes socioprofissionais. Contudo, a organizacdo do trabalho, primeira
dimens&o do contexto, apresentaram as piores avaliagfes, classificada como critica,
indicando que essa dimensdao representa um ponto fraco do ambiente de trabalho dos
sacerdotes.

Sobre os indicadores de prazer e sofrimento no trabalho, observou-se que nos
guatros dominios, realizacdo profissional, falta de reconhecimento, liberdade de
expressao e esgotamento profissional, foram na maioria indicados como grave/critico,
o que indica fontes de sofrimento. Foi possivel observar que as fontes de prazer estdo
diretamente ligadas ao orgulho e realizacdo pessoal dos sacerdotes. A mensuracao
dessa percepcéo, a partir da propria subjetivacdo atribuida pelos trabalhadores acerca
dos principais fatores causadores de prazer e sofrimento no trabalho, sugere a

necessidade de interpretacdo multifocal e sinérgica com uso de estratégias quantitativa
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e qualitativa, a fim de que se possa mapear com maior riqgueza os problemas existentes
entre os sacerdotes investigados.

Ao relacionar os dominios das escalas entre si, verifica-se quanto melhor o
contexto de trabalho e mais bem-sucedidas as relacdes socioprofissionais, menores sdo
0 esgotamento profissional e melhor a realizacdo profissional, visto que o contexto de
trabalho e o bom relacionamento com chefias e colegas promove a cooperacao e
proporciona o trabalho em equipe. Quanto melhor a liberdade de expressao e realizacao
profissional menor seria 0 esgotamento profissional, maior o reconhecimento pelo
trabalho, proporcionando mais vivéncias de prazer no trabalho. Frente a isso,
recomenda-se que as instituicdes, e aqueles que ocupam cargos de chefia na Igreja
Catolica, bem como, os sacerdotes se mobilizem conjuntamente para normatizar a
organizacao e condi¢cOes laborais, a fim de elaborar medidas para reduzir o sofrimento
e potencializar as fontes de prazer no trabalho.

Espera-se com este estudo poder contribuir com o conhecimento cientifico dos
profissionais de saude e também dar mais visibilidade as instituicbes e aos sacerdotes
sobre o0 conhecimento abrangente em saude dos trabalhadores sacerdotes, ja que esta
condicdo é preocupante e merece visibilidade, reflexdo e agdo, configurando-se em
situacdo de negligéncia de atencdo a saude. No momento em que ha evidéncias
significativas de que esta populacao beira o adoecimento, e que ja apresentam sinais e
sintomas de patologias do trabalho, mesmo que ainda nao diagnosticadas, precisam ser
associadas ao trabalho e consideradas em sua esséncia.

Considerando implicag@es praticas e o potencial para o avango do conhecimento
cientifico, este estudo como pioneiro pode contribuir para estudos futuros, favorecendo
a elaboracéo de estratégias de promog¢é&o da saude no trabalho de lideres religiosos, as
guais devem ser permanentemente (re)planejadas frente as constantes mudangas do

cenario social.
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