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Resumo

Introducdo: Para alcancar a autonomia intelectual e profissional dos alunos, as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos cursos de graduacdo da area da saude tém com principio o
estimulo as praticas de estudos independentes. Assim, a informatizacdo no processo de
formagdo em enfermagem surge como um alicerce para um salto de qualidade da assisténcia,
geréncia e ensino, tornando cada fase do processo mais interativa e dindmica. Objetivo:
Identificar pesquisas e trabalhos que relatam experiéncias da utilizagdo de instrumentos
computacionais no ensino de graduagcdo de enfermagem. Material e métodos: Estudo de
revisdo bibliografica no qual se realizou a analise de contetdo do assunto enfocado. As fontes
de busca foram as bases de dados Lilacs, Pubmed e Google Académico. Os termos utilizados
na busca fazem parte do vocabulario Medical Subject Headings (MeSH): Educacdo em
Enfermagem, Tecnologias Educacionais, Educacéo a Distancia e Informética em Enfermagem.
Realizou-se o ordenamento e a andlise da bibliografia cientifica, de modo a avaliar e discutir
aspectos apresentados nos estudos com relagdo a temética, considerando a distribuicdo das
publicacdes segundo o periodo de publicacdo, abordagens metodoldgicas utilizadas, foco dos
estudos e, em cada publicacao, o titulo, os objetivos e os resultados/conclusdes. Resultados:
Entre os estudos encontrados, 52% tratavam de Ambiente Virtual de Aprendizagem na
graduacéo de enfermagem; 13% de utilizac@o de Software como estratégias de educacéo; 6,5%
de Educacéo a Distancia na Enfermagem; 6,5% de Chat Educacional como ferramenta de
ensino de Enfermagem; 6,5% eram relacionados as possibilidades e limitagdes da informatica
na educacgéo; 6,5% sobre Ambiente Simulado e 6,5% sobre forum de discussao online
produzida no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle. Conclusdo: A utilizacdo de
instrumentos computacionais no ensino de enfermagem pode tornar o processo ensino-
aprendizagem mais rico e servir como complemento ao ensino presencial, respeitando o saber
de seus colegas, sendo criativo e critico.

Palavras-chave: educacdo em enfermagem, tecnologia educacional, educacdo a distancia,
informética em enfermagem.

Abstract

Experiences of the use of computational tools in the teaching of nursing undergraduate
Introduction: To achieve the intellectual and professional autonomy of students, the National
Curriculum Guidelines for undergraduate courses of the health area has as principle the
stimulus to the practices of independent studies. Thus, the computerization in the process of
formation in nursing arises as a basis in quality of care, management and teaching, making
each stage of the process more interactive and dynamic. Objective: To identify research and
papers that report experiences of the use of computational tools in the teaching of nursing
graduate. Methods: The sources of this literature review were the databases Lilacs, Pubmed,
Medline and Google Scholar. The terms used in the search are part of the vocabulary of
Medical Subject Headings (MeSH): Education, nursing; Educational Technology; Education,
Distance and Nursing Informatics. The planning and analysis of scientific literature were carried
out, in order to evaluate and discuss aspects presented in the studies with respect to the
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subject, considering the distribution of publications according to the publication period,
methodological approaches used, focus of the studies and, in each publication, the title, the
goals and the results/conclusions. Results: Among the studies found, 52% were virtual learning
environment undergraduate of nursing; 13% used Software like education strategies; 6.5% of
Distance Education in nursing; 6.5% Educational Chat as a tool for nursing education; 6.5%
were related to the possibilities and limitations of information technology in education; 6.5% of
simulated environment and 6.5% on online discussion forum produced in the Virtual Learning
Environment Moodle. Conclusion: The use of computational tools in nursing education can
make the teaching-learning process richer and serve as a complement to face-to-face teaching,
respecting the knowledge of his colleagues, being creative and critical.

Key-words: education, nursing, educational technology, education, distance, nursing
informatics.

Resumen

Experiencias del uso de herramientas computacionales en la ensefianza de pregrado de
enfermeria

Introduccion: Para lograr la autonomia intelectual y profesional de los estudiantes, las
directrices del plan de estudios para cursos de pregrado del area de salud cuenta con el
estimulo a las practicas de estudios independientes. Asi, la informatizacién en el proceso de
formacién en enfermeria se presenta como una base para un salto de calidad de atencion,
gestiébn y docencia, haciendo que cada etapa del proceso sea mas interactiva y dindmica.
Objetivo: Identificar investigaciones y documentos que informan de experiencias del uso de
herramientas computacionales en la enseflanza de postgrado de enfermeria. Material y
métodos: Estudio de revision de la literatura en la que realiza el andlisis de contenido del tema.
Las fuentes fueron las bases de datos Lilacs, Pubmed, Medline and Google Scholar. Los
términos utilizados en la busqueda son parte del vocabulario del Medical Subject Headings
(MeSH): Educacién de enfermeria, tecnologia educativa, educacién a distancia e informatica de
enfermeria. Se realiz6 la planificacion y el analisis de la literatura cientifica, con el fin de evaluar
y discutir temas que se presentan en los estudios con respecto a este tema, teniendo en cuenta
la distribucién de las publicaciones segun el periodo de publicacién, enfoques metodoldgicos
utilizados, foco de los estudios y, en cada publicacién, el titulo, los objetivos y los resultados y
conclusiones. Resultados: Entre los estudios encontrados, 52% trataban de Entornos Virtuales
de Aprendizaje en la graduacion de enfermeria; 13% utilizaba Software como estrategias de la
educacion; 6.5% de Educacion a Distancia en Enfermeria; 6.5% Chat educativo como una
herramienta para la educacion en enfermeria; 6.5% se relacionaban con las posibilidades y
limitaciones de la tecnologia de la informaciéon en la educacion; 6.5% de Entorno Simulado y
6,5% en el foro de discusion en linea producida en Entorno de aprendizaje Virtual Moodle.
Conclusién: El uso de herramientas computacionales en la educacion de enfermeria puede
hacer que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas significativo y sirva como
complemento a la educacion presencial, respetando los conocimientos de sus compafieros,
siendo creativo y critico.

Palabras-clave: educacién en enfermeria, tecnologia educacional, educaciéon a distancia,
informatica aplicada a la enfermeria.

Introducao

As novas tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) estdo modificando o
paradigma do ensino/aprendizagem e das relagdes entre os individuos, o trabalho e a
sociedade, ultrapassando as fronteiras de suas especificidades e se configuram como
ferramentas imprescindiveis para o processo das diferentes formas de relacionamento, tanto
no trabalho, quanto no entretenimento ou na educacéo [1-3].

As inovagdes tecnoldgicas alcangcadas no Ultimo século foram de fundamental
importancia para a concretizacdo do fenbmeno da globalizagdo. Para alcancar a autonomia
intelectual e profissional dos alunos, as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de
graduacdo da é&rea da saude tém como principio o estimulo as praticas de estudos
independentes. Assim, a informatizacao no processo de formac¢éo em enfermagem surge como
um alicerce para um salto de qualidade da assisténcia, geréncia e ensino, tornando cada fase
do processo mais interativa e dindmica. Portanto, a Educacdo a Distancia (EaD) como
ferramenta de ensino e aprendizagem na graduagdo em enfermagem é extremamente
adequada e desejavel para as instituicbes educacionais, sendo uma modalidade educacional
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de grande inferéncia na sociedade moderna. Na enfermagem, a EaD foi empregada pela
primeira vez no inicio dos anos de 1980, em Chicago (EUA) e no Canada, crescendo
rapidamente para os demais paises, nesta mesma década. No Brasil, apds iniciativas no
Ministério da Saude, a Informética em Saude foi introduzida no final da década 1980, nos
cursos de graduacéo em Enfermagem das Escolas de Enfermagem nacionais. Um exemplo € a
0 Ndcleo de Informatica em Saude em Enfermagem, da Universidade Federal de Sao Paulo
(UNIFESP) [2,4,5].

A utilizacdo de instrumentos computacionais no processo ensino-aprendizagem vem
ocorrendo de maneira expressiva nas Instituicdes que oferecem o curso de graduacdo em
Enfermagem, abrindo as portas para uso das tecnologias tanto na tradicional forma presencial,
guanto na semipresencial ou na modalidade EaD. Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs) permitem a utilizacdo de varios recursos que jamais seriam utilizados em aulas
presenciais; a utilizacdo do AVA na enfermagem é uma opcao pedagdgica promissora e
atraente, favorecendo a interacdo entre os atores envolvidos no processo de construcdo do
conhecimento - alunos, professores e tutores — tornando a aprendizagem mais dinamica e
colaborativa, com compartilhamento de experiéncias e ideias. Assim, os AVAs possibilitam a
aprendizagem em tempo integral, permitindo ao aluno rever os contelidos anteriores e avancar
ou parar, de acordo com suas necessidades e desejo [6-8].

Em 2012, o Il Simpoésio Internacional de Informéatica em Enfermagem: Desafio e
Avangos na Formacédo e no Cuidado (Ill SIIENF), realizado no municipio de S&o Paulo pela
Sociedade Brasileira de Informética em Saude (SBIS) marcou o inicio de uma nova trajetéria
da Enfermagem Brasileira. Portanto, estamos no momento em que o conhecimento humano e
tecnologias estdo caminhando juntos, proporcionando num futuro préximo, o aparecimento de
profissionais de alta capacitacédo nas diversas areas do conhecimento [6,9].

Material e métodos

Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica sobre experiéncias da utilizacdo de
instrumentos computacionais no ensino de graduacgdo de enfermagem, no qual se realizou a
andlise de contelido do assunto enfocado. Foi realizado levantamento bibliografico no periodo
entre 2003 e 2013, nas bases de dados Lilacs, Pubmed, Medline e Google Académico. Os
termos utilizados na busca fazem parte do vocabulario Medical Subject Headings (MeSH):
Educacdo em Enfermagem (Education, Nursing), Tecnologias Educacionais (Educational
Technology), Educacdo a Distancia (Education, Distance) e Informatica em Enfermagem
(Nursing Informatics). O objetivo da utilizagdo destes termos foi identificar publicagbes que
descrevessem trabalhos que relatam a utilizagdo de instrumento computacional no ensino de
graduacdo de enfermagem. Para base Pubmed e Medline buscou-se pelo termo Educational
Technology, sendo realizada uma pesquisa simples na Pubmed. Na base Lilacs foram
relacionados os termos Tecnologia Educacional e Educacéo a Distancia para pesquisa. Por fim,
no Google Académico a busca relacionou todos os termos. Apds executadas as buscas com a
combinacdo dos termos, os resumos dos artigos retornados pelos buscadores foram lidos e
analisados, segundo os seguintes critérios de incluséo,: ter sido publicado no periodo 2003-
2013; estar em lingua inglesa e portuguesa. O critério de exclusdo considerado foi: artigos que
nao apresentassem a versao completa para leitura. A partir deste levantamento bibliogréafico foi
realizado o ordenamento e a andlise da bibliografia cientifica selecionada, de modo a avaliar e
discutir os principais aspectos apresentados nos estudos com relagéo a tematica “utilizagao de
instrumentos computacionais no ensino de graduacdo de enfermagem”, considerando a
distribuicdo das publicagcdes segundo o periodo de publicagdo, abordagens metodoldgicas
utilizadas, foco dos estudos e, em cada publicagdo, o titulo, os objetivos e os
resultados/conclusdes.

Resultados

Inicialmente foram identificados 28 artigos, dos quais 15 foram selecionados por
contemplarem a pergunta norteadora e atenderem os critérios de inclusdo previamente
estabelecidos. Para apresentacdo dos dados, além do periodo de publicagdo, abordagens
metodoldgicas utilizadas, foco dos estudos, elaborou-se uma tabela com a sintese das
publicacdes, segundo titulo, objetivos e resultados/conclusdes.
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Tabela | — Distribuicdo dos artigos selecionados sobre instrumentos computacionais utilizados
no ensino profissional do enfermeiro, segundo titulo, objetivos e resultados/conclusdes.

Titulo

Objetivos

Resultados/Conclusfes

Ambiente virtual de
Aprendizagem no Ensino
de Enfermagem: relato de
experiéncia [1]

Relatar a experiéncia do
emprego do ambiente
virtual no ensino de
enfermagem na
perspectiva dos
estudantes

Os alunos destacaram a relevancia de
estudarem em horérios alternativos e a
importancia de desenvolverem a habilidade de
trabalhar em grupo, competéncia essa
necessaria ao profissional de enfermagem. Os
docentes e tutores avaliaram como desafiador,
tendo em vista que exigi muita dedicag&o para
elaboracéo do material, disponibilidade de
tempo para a organizacdo da plataforma e
feedback para os alunos.

Recurso computacional
auxiliar ao ensino do
raciocinio diagndstico:
intencdes e valores
identificados [3]

Analisar intencfes e
valores de um recurso
computacional para
auxiliar o ensino do
processo de raciocinio
diagndstico

As ferramentas computacionais ndo devem
tornar o aluno dependente de aparato
tecnoldgico. E necessaria que a utilizacdo de
outros recursos pedagogicos contribuam para o
processo de aprendizagem a partir da
autoavaliacéo e da identificacéo das suas
limitacOes.

Autonomia no processo
de construcao do
conhecimento de alunos
de enfermagem: o chat
educacional como
ferramenta de ensino [4]

Analisar como se
desenvolve a autonomia
no processo de
construcdo do
conhecimento de alunos
de Enfermagem, em
contexto de
aprendizagem medida por
chat educacional em AVA

Foi percebido que os estudantes assumem
maior responsabilidade por sua aprendizagem,
que pensam criticamente e que participam bem
mais que na modalidade presencial.

Uso do Moodle na
Disciplina de Informatica
em Enfermagem [5]

Verificar 0 acesso e 0
desempenho dos alunos
de graduacdo em
enfermagem ao Moodle,
da Disciplina de
Informética em
Enfermagem.

Os participantes sdo capazes de compartilhar
documentos, discutir, refletir e trabalhar juntos
em ambientes sincronos e assincronos,
supervisionados e orientados pelo professor na
construcdo do conhecimento.

Possibilidades e
limitagBes da informética
na educacao [6]

Apresentar pontos de
vista sobre a aplicacédo de
tecnologias ligadas a
informética no &mbito
educacional, seja no
ensino médio ou superior.

O processo de construgcdo do conhecimento
pode ser extremamente facilitado por estas
metodologias, gerando uma gama de
conhecimento acima do que podemos adquirir
com o0s métodos convencionais, resultando em
pessoas e profissionais melhores e mais
informadas.

Fluéncia digital e uso de
ambientes virtuais:
caracterizagdo de alunos
de enfermagem [7]

Caracterizar o perfil de
licenciandos de
enfermagem, identificar a
fluéncia digital, o
conhecimento, a
habilidade e o interesse
no uso de ambientes
virtuais de aprendizagem.

Os alunos do curso avaliado foram
considerados fluentes digitais, com
conhecimento, habilidade e interesse
expressivo no uso dos ambientes virtuais de
aprendizagem na formacéo académica.

Grupos de discussao
virtual: uma proposta para
0 ensino em enfermagem

[8]

Proporcionar
interatividade a técnica do
diario de campo,
utilizando um ambiente
virtual de aprendizagem.

A utilizacdo da ferramenta como possibilidade
para a realizacéo do diario de campo que nesta
experiéncia mostrou-se potencializar as fungfes
do diario de campo.

Analise das publicag6es
nacionais sobre educacgéo
a distancia na
enfermagem [10]

Analisar as publicacdes
gue trabalham a
Educacéo a distancia na
enfermagem nas

Os resultados indicam que a educacao a
distancia ainda n&o foi culturalmente assimilada
pelos tutores e que superar a distancia pode ser
ainda dificil para profissionais de enfermagem
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principais bases de dados
de 2005 a 2009.

que possuem dupla jornada de trabalho.

Construcéo coletiva do
conhecimento em
ambiente virtual:
aprendizagem da
anamnese e do exame
fisico de enfermagem [11]

Avaliar o desenvolvimento
do trabalho em grupo
cooperativo entre
estudantes de
enfermagem, no processo
de aprendizagem em
Ambiente Virtual.

O ambiente virtual de aprendizagem é uma
possibilidade que demonstra ser adequada ao
ensino de enfermagem. A educacao a distancia
surge como um espaco de expresséo e
construcado de diferentes saberes na
enfermagem.

Analise da producao
cientifica nacional sobre a
utilizagé@o de tecnologias
digitais na formacgéo de
enfermeiros [12]

Buscar evidéncias
disponiveis na literatura
cientifica nacional acerca
do uso de tecnologias
digitais de ensino na
formacao de enfermeiros.

As tecnologias digitais devem ser utilizadas por
docentes e estudantes de varias maneiras,
desde a construcdo de bases de dados
informatizados, material bibliogréafico até
aqueles aplicados em diferentes atividades de
enfermagem, seja no ensino, na pesquisa ou na
pratica profissional.

Vivéncia e percepcdes de
académicos de
enfermagem em férum
online [13]

Identificar as vivéncias e
as percepcdes dos
académicos de
enfermagem frente a
pratica curricular
hospitalar, descrita no
férum de discussao online

O estudo agregou conhecimento ao tema
desenvolvido demonstrando o uso consciente e
fundamental nas tecnologias educacionais
digitais.

A simulacgédo assistida por
computador: a
convergéncia no
processo de educar-
cuidar na enfermagem
[14]

Descrever a producédo de
um ambiente simulado de
aprendizagem assistida
por computador em RCP
e refletir sobre as suas
contribuigcbes no processo
ensino-aprendizagem dos
alunos como uma
proposta de convergéncia
ao processo de educar-
cuidar em enfermagem.

Demonstra a perspectiva de que ele pode
estimular a autoconfianga porque proporciona
ao aluno um sentimento de controle sobre o que
ele esta aprendendo.

Objeto educacional
digital: avaliagédo da
ferramenta para prética
de ensino em
enfermagem [15]

Descrever as opinides de
estudantes sobre a
utilizagéo das tecnologias,
suas experiéncias
educacionais, o suporte
ao aluno e os resultados
alcancados no processo
de aprendizado com o
uso do ambiente virtual.

O ambiente virtual melhora a dinAmica da sala
de aula, contribui para que os alunos
aproveitem melhor os contetidos tedricos que
se tornam mais atrativos, além de personalizar
a aprendizagem, pois permite que os alunos
acessem o ambiente em locais e horarios que
tenham maior disponibilidade.

Ensino do processo de
enfermagem a
graduandos com apoio de
tecnologias da informatica
[16]

Avaliar o ambiente virtual
de aprendizagem no
ensino do processo de
enfermagem a
graduandos.

Recomenda o uso do ambiente virtual por
alunos e professores, como estratégia de
ensino e aprendizagem. Identificou a
necessidade de apropriacdo desse
conhecimento pelos docentes, como estratégia
inovadora para formacdo em Enfermagem.

Em relacéo ao ano de publicacdo das referéncias selecionadas, destaca-se que 6,5%
das referéncias foram publicadas em 2006; 6,5% em 2007; 26,5% em 2009; 20% em 2010; 6,5%
em 2011; 13% em 2012 e 20% das referéncias no ano 2013.

Ao analisarmos o tipo de publicacdo quanto as abordagens metodolégicas utilizadas,
encontramos que 13% das referéncias tratam de relatos de experiéncias; 13% trabalham com
revisdo de literatura; 26,5% desenvolveram estudo descritivo transversal; 13% realizaram
estudo exploratério descritivo; 6,5% trabalharam com revis@o integrativa da literatura; 13%

tratam de estudo quantitativo exploratério descritivo;

6,5% trabalham com pesquisa

metodolégica, adotando instrumentos estruturados e especificos de avaliagédo; 6,5% realizaram
pesquisa documental retrospectiva, com abordagem quantitativa do tipo estudo de caso e 6,5%
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das referéncias trabalharam com pesquisa do tipo estudo de caso com abordagem qualitativa.
Grande parte dessas referéncias estd voltada para aplicacdo de métodos de avaliacao
especificos e modelos de desenvolvimento das web-aulas, buscando criar condicfes
favoraveis a participacdo continua e interatividade dos alunos.

Em relacdo a esséncia do conteddo estudado nas referéncias e as suas contribuicdes
para a construcdo do conhecimento, 52% dos estudos abordam a utilizacdo do Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) na graduacédo de enfermagem; 13% discutem sobre a utilizagdo
de Softwares como estratégias de educacédo; 6,5% enfocam a Educacdo a Distancia na
Enfermagem; 6,5% sdo sobre Chat Educacional como ferramenta de ensino de Enfermagem;
6,5% dos estudos estdo relacionados as possibilidades e limitagbes da informética na
educacdo; 6,5% sdo sobre Ambiente Simulado e 6,5% dos estudos abordam os Féruns de
discussdao online produzidos no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

Discusséo

A utilizacdo de computadores no ensino € delimitada por dois periodos diferentes:
antes e depois dos computadores pessoais. Os computadores pessoais na versao minimizada
surgiram no final da década de 1970, no século XX, e representaram um marco na
popularizacdo do uso de computadores. Nesta mesma época surgiu no mercado a Microsoft,
com o sistema operacional Windows. Outro evento ocorrido na década de 1980 que ficou
marcado na aplicacéo da informética no ensino foi o desdobramento da Internet. Durante as
décadas seguintes, ocorreu o aparecimento de processadores velozes, cada vez mais potentes
e com capacidade gréficas superiores, os computadores ficaram mais baratos, se proliferando
nas escolas e nos lares. No inicio deste século vivenciamos o surgimento de uma nova linha de
computadores e dispositivos de comunica¢do, os Personal Digital Assistant (PDA) e
Smartphones; representando um avanc¢o no desenvolvimento de computadores de méo, um
importante impacto como ferramenta educacional [10-11].

Atualmente o conhecimento estatico ndo tem mais lugar na sociedade; a busca da
informacao para a construcao dindmica do conhecimento é uma realidade e, nesse contexto, 0
computador é inserido na educacao, vislumbrando a construcdo para o saber transformador,
enfatizando a Educacgéo a Distancia como possibilidade de acréscimo na formacdo dos alunos
de enfermagem, a partir de processos educacionais de aprendizagem com separacéo fisica
entre alunos e professores, acontecendo o aprendizado e a comunicagdo através de recursos
tecnolégicos que extrapola a exposi¢cdo oral [6,9-11]. Assim, o uso das tecnologias na
educacgdo representa um recurso importante, capaz de fornecer suporte ao processo de
aprendizagem [1,10].

O ensino a distancia € a modalidade educativa de maior inferéncia na sociedade
moderna, estando em permanente mudanca, exige que todos estejamos engajados em um
processo de educagdo permanente que perpassa ao longo da vida. A enfermagem brasileira
observa o crescimento da producéo cientifica na area de tecnologias com tendéncias em
desenvolver em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS) para cursos de graduacao e pos-
graduacdo — Especializacdo Lato Sensu, Mestrados e Doutorados - predominando as
capacitacdes dos enfermeiros na &rea assistencial e na educagédo a saude da popula¢éo [2,12].

Pesquisadores apontam que ha interesse de graduandos de enfermagem em utilizar os
AVAs durante a formacdo académica, por considerarem que estes ambientes contribuem para
armazenar material didatico-pedagégico, como as aulas dadas. Consideram, ainda, que outros
meios e ferramentas utilizadas no processo ensino-aprendizagem contribuem para diversificar
0 processo de aquisicdo de conhecimento, saindo da monotonia do modelo tradicional, o que
facilita a comunicacdo entre alunos, e entre alunos e professores [1,7,11,13]. Portanto, com a
evolucdo das tecnologias, temos que nos preparar para trabalhar em diversos ambientes, pois
a informatica esta cada vez mais introduzida nas profissoes.

O férum online é apontado como ferramenta capaz de direcionar o professor na
conducédo do processo de ensino-aprendizagem. Além disso, pode auxiliar no esclarecimento
de duvidas dos alunos, reduzindo as angustias relacionadas ao saber-fazer, em momentos de
dialogos [11].

O chat é uma ferramenta de comunicacao digital Util para o ensino de enfermagem, que
pode estar ou ndo incorporada aos AVAs; é um bate-papo ou chat Educacional, que tem como
objetivo discutir determinados contetdos e se processar de forma que os alunos, 0s monitores,
os tutores e os professores estejam conectados ao mesmo tempo, 0 que caracteriza uma
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comunicacao sincrona, sendo muito importante esta modalidade de ensino a distancia, pois o
aluno possui maior liberdade para organizar seus estudos [4,14].

O nimero de programas computadorizados (software) destinados a facilitar o processo
de ensino-aprendizagem dos estudantes de graduacdo em enfermagem tem aumentado
consideravelmente. Assim como nas instituicbes de ensino, 0 uso das tecnologias se faz cada
vez mais presente nos servicos de saude, sendo necessario que o enfermeiro melhore o
acesso e 0 uso do computador, de modo a aprimorar seu dominio para facilitar a assisténcia de
enfermagem, contribuindo para melhoria das atividades assistenciais e de maior orientagdo nos
cuidados [3,14-16].

O desenvolvimento de softwares educacionais contribuiu para o avanco tecnoldgico do
ensino de enfermagem. Logo, estudos que envolvam a utilizagédo de recursos tecnolégicos no
ensino e na assisténcia representam a tendéncia do mercado de trabalho. O software € um
recurso dindmico, proporciona aos alunos melhor aproveitamento, pois se torna mais atrativo,
personalizando sua aprendizagem a medida que permite 0 acesso em local e tempo a critério
de suas disponibilidades [15-16]. Entretanto, no processo de formacgdo, ndo devem tornar o
aluno dependente de aparato tecnolégico [3].

Devido ao sistema de salde estar em constantes alteracdes, o ensino de enfermagem
enfrenta muitos desafios. O curriculo de enfermagem deve ser dindmico e incluir a gestdo da
informacdo e das tecnologias interativas, facilitando o envolvimento do aprendiz a fim de
promover o pensamento critico e melhorar a avaliacdo e assisténcia de enfermagem [17].

Assim, o uso de AVAs no ensino de graduacdo em enfermagem é relevante e
apresenta grande potencial de uso em diversas disciplinas da grade curricular do curso [1,7,16].

Conclusao

O estudo trouxe contribuicbes ao conhecimento existente acerca da tematica,
especialmente na utilizacdo da Educacdo a Distancia, Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
chats e softwares no ensino de enfermagem, os quais podem contribuir para enriquecer o
processo ensino-aprendizagem, servindo de complemento ao ensino presencial, estimulando a
criatividade e o senso critico dos alunos. Nesse contexto, espera-se que o docente seja capaz
de mostrar ao aluno o que ele pode aprender pesquisando e utilizando as diversas ferramentas
educacionais. Além disso, destaca-se que essas ferramentas permitem aos professores
acompanhar a evolucéo dos alunos no processo de aprendizagem.

As tecnologias néo séo a finalidade da arte da enfermagem, mas utiliza-las de maneira
a favorecer o processo de ensino-aprendizagem, o processo de trabalho e a performance do
aluno de enfermagem, podera proporcionar maior seguran¢a aos discentes, sem substituir a
afetividade na interacdo humana.
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